
 

 
Corresponding Author: Shahnaz Jamali 

Address: Isfahan University of Technology, Isfahan, Iran. 

E-mail: sh.jamali@of.iut.ac.ir 

 

 

Drawing a Thematic Map of the Scientific Articles in the Field of  

"Business in Libraries" at the Scopus  
 

Shahnaz Jamali (MA) 1*, Saeed Ghaffari (PhD) 2 

 
1. Isfahan University of Technology, Isfahan, Iran. 

2. Payame Noor University, Qom Center, Qom, Iran. 

 ABSTRACT 

Article Type: 

Research Paper 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Received: 

21 Feb. 2022 

Revised: 

11 June 2022 

Accepted:  

18 June 2022 

Background and aim: The topics discussed concerning business in libraries have been more about examining 

the performance of the library in this regard. The aim of this study was to draw a scientific map of articles in 

the field of "Business in Libraries" indexed in the Scopus during 2000-2021. 

Materials and methods: The thematic map of the field of "Business in Libraries" was drawn using the 

qualitative content analysis method and social network analysis. The study population was 213 articles in the 

field of "Business in Libraries". Excel was used to analyze and prepare the data, and Node XL and VOS viewer 

were used to draw a scientific map. 

Findings: The topics discussed concerning the field of business were more focused on the evaluation of graded 

assignments, sustainable value, higher education, anxiety, applications, customer relations, value added, modern 

strategies, business students and websites. Based on the degree, betweenness and eigenvector centrality, the 

three keywords "evaluation of graded assignments",  "sustainable value" and "higher education" with (37, 

3064.667, 0.116), (13, 978.500, 0.028) and (9, 513.667, 0.032) were the most important keywords, respectively. 

Based on the closeness centrality, "modern strategies" and "applications" with (0.0004) as well as "sustainable 

value", "higher education", "daylight" and "website" with (0.0005) were the most important keywords. 

Conclusion: In recent years, the growth trend of articles in the field of business has been declining, and the 

thematic map of the business vocabulary network in the library environment is a low-density network and it has 

little communication compared to the whole network. 
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 از هدف .ستا بوده راستا این در کتابخانه عملکرد بررسی مورد در بیشتر ها،کتابخانه در کار و کسب با رابطه در بحث مورد موضوعات هدف: و سابقه

 است. 2221 تا 2222 زمانی بازه طی اسکوپوس پایگاه در شدهنمایه «اهکتابخانه در کار و کسب» حوزه مقالاتترسیم نقشه علمی  پژوهش این

 «اهتابخانهک کار و کسب» حوزه موضوعی نقشه اجتماعی، شبکه تحلیلو با استفاده از  کیفی محتوای تحلیل روش با پژوهشدر این  ها:روش و مواد

 یمترس منظور به و اکسل افزارنرم از هاداده سازیآماده و لتحلی برای است. «هاکتابخانه در کار و کسب» حوزه در مقاله 212 پژوهش جامعه .ترسیم شد

 شد. استفاده VOSviewer و Node XL افزارنرم از علمی، هاینقشه

 اضطراب، عالی، آموزش پایدار، ارزش شده، بندیدرجه تکالیف ارزیابی محوریت با بیشتر کار و کسب حوزه با رابطه در بحث مورد موضوعات ها:یافته

 ینابینیب درجه، مرکزیت شاخص اساس بر بود. سایتوب و بازرگانی دانشجویان مدرن، هایاستراتژی افزوده، ارزش مشتری، روابط کاربردی، هایبرنامه

 (229/2 ،022/839 ،12) با «پایدار ارزش» کلیدواژه (،116/2 ،663/2263 ،23) با «شده بندیدرجه تکالیف ارزیابی» کلیدواژه سه ترتیب به ویژه بردار و

 و (2223/2) با «کاربردی هایبرنامه» و «مدرن هاییاستراتژ» نزدیکی مرکزیت شاخص اساس رب و (222/2 ،663/012 ،8) با «عالی آموزش» و

 بودند. هاکلیدواژه ترینمهم (2220/2) با «سایتوب» و «روز روشنایی» ،«عالی آموزش» ،«پایدار ارزش»

 تابخانهک محیط در کار و کسب واژگان شبکه موضوعی نقشه و بوده کاهشی کار و کسب حوزه در مقالات رشد روند اخیر هایسال در گیری:نتیجه

 دارد. وجود آن در شبکه کل نسبت به کمی ارتباطات و است تراکم کم شبکه یک

 نجیسبكتا محتوا، لیلتح ،ها، ترسیم نقشه موضوعیكتابخانه كار و كسب علمی، تولیدات كلیدی: واژگان

 .68-91 :(1)8 ؛1321 .کاسپین سنجیعلم مجله .اسکوپوس پایگاه در «هاکتابخانه در کار و کسب» حوزه علمی مقالات موضوعی نقشه ترسیم .غفاری سعید ،جمالی شهناز :استناد
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 مقدمه

 کشورهای اغلب آمیزموفقیت تجربه است. داده قرار اقتصادی یتوسعه و فناوری یتوسعه مقدم خط در را نوآوری جهانی، تحولات سیر حاضر حال در

 سایر تا گردیده موجب کشورها، آن در نوآوری و کارآفرینی یتوسعه واسطه به اقتصادی هایبحران از عبور در توسعهدرحال کشورهای از برخی نیز و پیشرفته

 بقای تکنولوژیکی، تحولات اثر بر محیطی مداوم تغییرات .(1) گردند قائل خاصی اهمیت نوآورانه کارهای و کسب گیریشکل و کارآفرینی برای نیز کشورها

 هایصتفر از برداریبهره سازی حداکثر جهت مناسب استراتژی انتخاب نیازمند خود حیات ادامه برای هاسازمان کند.می تهدید مختلفی اشکال به را هاسازمان

 نیازمند خود بقای حفظ برای نیز اجتماعی نهادهای ،افزونروز هایدگرگونی و فناوری تحولات با همگام .(2) هستند خود ضعف و قوت نقاط به توجه با محیطی

  .(2) هستند موثرتری کارهایراه و نوین هایشیوه از استفاده

 در بازنگری به اطلاعات، رقابتپر بازار در فعال حضور برای هستند، روز هایفناوری به دستیابی نیازمند که هاییسازمان عنوان به هاکتابخانه میان این در

 را خود اهداف یبازاریاب اصول از گیریبهره با مسیر این در نیازمندند. بالقوه و بالفعل کاربران جامعه به خویش محصولات معرفی و خدمات ارائه سنتی هایشیوه

 ازمانیس کتابخانه دیدگاه این با پردازند.می خود خدمات و محصولات توسعه به شناخت اساس بر و شوندمی آشنا هاآن نیازهای و کاربران با نموده، شناسایی

 هب تنها نه راه این در و گیردمی جهت کاربر نیازهای به توجه با اطلاعات اشاعه و سازیذخیره پردازش، آوری،فراهم هایفعالیت کل آن در که است مداربازار

 کسب ایجاد سمت به را هاکتابخانه پیش از بیش توجه ،یطشرا این با رویارویی .(3) است نیز جدید تقاضای ایجاد پی در بلکه ؛ددار توجه موجود نیازهای ارضای

 هایتصمیم گرفتن و جدید بازاری ایجاد جدید، شرکای کردن پیدا سود، بردن بالا درآمد، افزایش موجب وکار کسب ایجاد دهد.می سوق بازاریابی و کار و

  .(0) شودمی استراتژیک

 و صادیاقت تحولات دلیل به مراجعان کاهش و مناسب، گذاریبودجه عدم از ناشی تغییرات دلیل به هاکتابخانه در کار و کسب ایجاد اهمیت به توجه با

 کیفیت و قاءارت جهت هاکتابخانه در کار و کسب حوزه با مرتبط تحقیقات بررسی ،صخصو این در جامع تحقیقی نبود و فناوری پیشرفت همچنین و اجتماعی

 است. کاربردی روشی زمینه این در هافعالیت

 ارزیابی هایروش ترینمتداول از یکی سنجیعلم در شده مطرح هایروش که اندشده ایجاد و طراحی علمی تولیدات بررسی جهت متعددی هایروش

 ترسیم و پژوهاندانش علمی ارتباط علمی، هایگذاریسیاست و تولیدات یکمّ بررسی که است ایحوزه سنجی،علم است. پژوهش مدیریت و علمی هایفعالیت

 امری علمی هایحوزه در تغییرات که چند هر است. گرفته قرار توجه مورد مختلفی علمی هایحوزه در سنجیعلم هایروش .(6) گیردمی بر در را علم هاینقشه

 شدهانجام یهاپژوهش وضعیت چگونگی از تصویری ایجاد راستا این در شود.می معنا و محتوا واژگان، در نظرهایی اختلاف سبب امر این اما ؛ستنی اجتنابقابل

 نوع زا کارآمد روشی واژگانیهم تحلیل دارد. ضرورت مفهومی مدل یک عنوانبه واژگانی،هم تحلیل روش با مفهومی ساختار ترسیم منظور به زمینه این در

 حلیلت برای مدارک مفهومی شبکه ایجاد روش، این اصلی کاربردهای از یکی و کندمی عمل مدارک و متون در واژگان رخدادیهم اساس بر و محتواست تحلیل

  .(9 و 3) است علمی حوزه یک بهتر ارزیابی

 این در دهشمطرح متغیرهای به نسبت کلان اشراف داشتن لزوم همچنین و محتوا تحلیل روش از شدهاستخراج متغیرهای دقیق تحلیل و درک شناسایی،

 و هاموجودیت آن در که هستند بصری نمایش نوعی سنجی،علم و شناختیکتاب هاینقشه .(8) است سنجیکتاب و سنجیعلم هاینقشه ترسیم نیازمند زمینه،

 .(12) گیردمی قرار نظر مد حوزه یک در علمی متون ساختار و شودمی داده نشان آنها میان روابط

 پردیس کتابخانه که رسیدند نتیجه این به کتابخانه در قیمت و ترویج خدمات، و محصولات مکان، بعد 3 از بازاریابی اصول اساس بر سهیلی و سعید

 ستا پرداخته مدیران دیدگاه از کارآفرینی در عمومی هایکتابخانه نقش مسئله به تحقیقی در آبادیردک حفلا .(11) است مطلوبی وضعیت در کیش المللیبین

 راهکارهای و اهشیوه ایجاد با است، لازم بلکه نبوده کتب و اطلاعات مانند اولیه هایماده تأمین ،یعموم هایکتابخانه تکلیف تنها که رسید نتیجه این به و

 رویجت جهت شکوفایی و رشد مسیر موجود، موانع رفع و معنوی و مادی امکانات آوردنفراهم با و دهد افزایش را خواندن و مطالعه دوام ها،انگیزه جدید، و مناسب

  .(12) سازد هموار را کارآفرینی توسعه و

 این به 7p دلم اساس بر بهشتی شهید و تهران پزشکی علوم دانشگاه هایکتابخانه در بازاریابی مقایسه بررسی با شاهیوند و معتمدی ید،میرسعقاضی 

 روزآمدسازی و خصصیت دانش به توجه و بوده ترپایین بهشتی شهید به نسبت تهران پزشکی علوم هایکتابخانه در خدماتی بازاریابی هاینمره که رسیدند نتیجه

 داشته ازاریابیب روند بر سزاییبه تأثیر تواندمی کاربران و کتابدار بین مناسب فردی ارتباط از مندیبهره همچنین و هایتوانمند هایدوره سنجش و آموزش آنان،

  .(12) باشد
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 32جمالی و سعید غفاری                                                                                   شهناز/ "هاکسب و کار در کتابخانه"ترسیم نقشه موضوعی مقالات علمی حوزه 

Caspian Journal of Scientometrics, 2022; 9(1): 69-81 

 رفع برای ت.اس مواجه بسیاری مشکلات و مسائل با هاکتابخانه در کارآفرینی که دادند نشان نظامند مرور روش از استفاده با پژوهشی رد یسیف و کاظمی

 بود واهدخ انسانی منابع اتلاف و زمان هزینه، رفت هدر موجب نشوند، شناسایی اساسی مشکلات و مسائل که زمانی تا و است پژوهش و مطالعه به نیاز آنها

 مشهد رشه عمومی هایکتابخانه در اقتصادی توسعه بر مؤثر خدمات ارائه ضرورت و امکان که رسیدند نتیجه این به پژوهشی در همکاران و اهرظ یعطائ .(13)

  .(10) است شده ارزیابی متوسط حد از کمتر بودجه و انسانی نیروی زیرساخت امکانات، و تجهیزات فضا، زیرساخت همچنین بوده، متوسط حد از بیش

Ables  وMagi کتابداران ،ییرتغ صورت در کنندمی نشان خاطر کار و کسب مدرسه برتر کتابخانه 22 در فعلی عملکرد و هاشیوه مورد در خود مقاله در 

 شوند مندبهره گرید یهاتابخانهک در کتابداران توسط شدهارائه خدمات و منابع در موجود یروندها و هاوهیش یریادگی از تواندیم کتابخانه رانیمد و یدانشگاه

(16). Welch که احثیمب جمله از است. موفقیت به رسیدن برای رشته، این ایحرفه متخصصین نیازمند کوچک کار و کسب شروع که دریافت پژوهشی در 

 ولی اندنشده شناخته رسمیت به تجار توسط هاکتابخانه که هرچند است. بوده مالی سواد و مهارتی یادگیری ریزی،برنامه هستند، رو روبه آن با مؤسسات

 و کسب اولیه اساس و پایه مشارکت کنند. تقویت مشارکت از استفاده با کار و کسب جامعه میان در را خود حرفه و نقش باید کتابداران دارند. را خود هایقابلیت

  .(13) است آنان به خدمات ارائه و کار

Bourke آوری،معج درسی، مطالب سایر یا درسی هایکتاب آوریفراهم با باید دانشگاهی هایکتابخانه که رسیدند نتیجه این به پژوهشی در همکاران و 

 تا دکنن همکاری آموزش و فناوری واحدهای با باید و گیرند قرار توجه مورد بیشتر ناشران با آنها روابط و ایرسانهچند و موردی مطالعات حفظ و سازماندهی

 یندقدرتم یلیتحل یابزارها یتجار هوش که رسیدند نتیجه این به ایمقاله در همکاران و Hamad .(19) باشند داشته مشترک ریزیبرنامه امکان درصورت

 یترتهشرفیپ سطح به را آن و کندیم دگرگون را کاربر تجربه رونیا از و شودیم آگاهانه یریگمیتصم به منجر که دهدیم ارائه را یکاوداده و تجسم مانند

 .(18) رساندیم

 هاکتابخانه در موارد این به دستیابی هایراه امکان و کارآفرینی و بازاریابی ایجاد ضرورت مورد در زیادی مقالات در چه اگر که داد نشان هاپژوهش مرور

 وعن همچنین و هاکتابخانه شدن کارآفرین جهت هاکتابخانه در کار و کسب نوع و کار و کسب نحوه بر هاپژوهش این از یک هیچ در اما ؛تاس شده تاکید

 هرهب بازرگانی کار یک به اطلاعات آوریفراهم کار تبدیل فرصت از افراد و هاموسسه از فراوانی شمار مروزها .اندنکرده اشاره هاکتابخانه در موجود محصولات

 کارها و کسب ینا از بسیاری اند.گرفته سرچشمه کار و کسب بخش از بیشترشان و هاکتابخانه از اقتصادی کارهای این از اندکی که است حالی در این و اندبرده

 یا رفتهگ نادیده گذشته در را اطلاعات این بار هاکتابخانه که سازندمی فراهم را اطلاعاتی دیگر ایپاره که حالی در کنندمی ارائه را هاکتابخانه اطلاعات همان

 .(22) اندنبرده پی کاربران برای آن واقعی ارزش به

 ونتاکن اما ؛ستا گرفته صورت توصیفی یا مروری روش به متعددی هایپژوهش هاکتابخانه در کار و کسب حوزه در گرچه که دهدمی نشان هابررسی

  است. نشده انجام پژوهش این در گرفته کاربه هایروش با و سنجیعلم شیوه به پژوهشی

 حاضر ژوهشپ حیطه، این پژوهشگران همچنین و هاکتابخانه از بسیاری توسط موضوع این گرفتن نادیده و هاکتابخانه در کار و کسب اهمیت به توجه با

 مطالعات محوریت موجود، هایخلاء شناسایی ضمن (،Scopus) اسکوپوس پایگاه در 2221 تا 2222 زمانی بازه طی حوزه این متون بررسی با تا است آن بر

 همچنین و دخو منابع از استفاده و کار و کسب با مرتبط هایزمینه در را هاکتابخانه حوزه؛ این مفهومی نقشه ارائه با و شناسایی را هاکتابخانه در کار و کسب

 :است زیر سوالات به پاسخگویی درصدد پژوهش این فوق هدف به توجه با نماید. یاری دنیا روز دانش با مطابق نیاز مورد تجهیزات تهیه

 چیست؟ «هاکتابخانه در کار و کسب» حیطه در نویسندگان توجه مورد اصلی هایموضوع ترینمهم -

 درجه، زیتمرک بینابینی، مرکزیت هایمعیاری اساس بر «هاکتابخانه در کار و کسب» حیطه در نویسندگان توجه مورد اصلی هایموضوع ترینهمم وضعیت -

 است؟ چگونه ویژه بردار مرکزیت و نزدیکی مرکزیت

 است؟ چگونه «کتابخانه در کار و کسب» حوزه در نویسندگی()هم نویسندگان همکاری وضعیت -

 هاروش و مواد

 ترسیم رمنظوبه اجتماعی، شبکه تحلیل و مقالات متن روی کیفی محتوای تحلیل روش با که است سنجیعلم و کاربردی پژوهش نوع از حاضر پژوهش

 ایگاهپ پیشرفته جستجوی بخش در زیر جستجوی راهبرد از استفاده با مطالعه این هایداده است. شده انجام هاکتابخانه کار و کسب حوزه موضوعی نقشه

 تمقالا تنها پژوهش این در که است ذکر به لازم شدند. گردآوری 1288 اسفندماه با برابر 2221 وریهف در 2221 تا 2222 زمانی بازه طی (Scopus) اسکوپوس
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(Article) دلیل به اهکتابخانه یحیطه در کار و کسب که است دلیل این به نیز هاداده استخراج جهت زمانی بازه انتخاب علت است. گرفته قرار بررسی مورد 

 با مطابق هاسال این از قبل مطالعات و شد تلقی مهم موضوع یک عنوانبه بعد به 2222 سال از اقتصادی وضعیت همچنین و اینترنت نوین، هایفناوری ظهور

 استخراج بازه عنوانبه 2221 تا 2222 زمانی بازه لذا نبودند، حاضر پژوهش هدف با مرتبط حوزه، این متخصصین نظریات با مطابق همچنین و قبلی هایبررسی

 شد. گرفته نظر در پژوهش هایداده

Search Query: TITLE (Business library) OR TITLE (Business libraries) AND PUBYEAR >2000 AND PUBYEAR 

<2021 

 کلیدینواژگا و چکیده عنوان، مطالعه و بررسی از پس بود. شده نمایه اسکوپوس پایگاه در بالا جستجوی فرمول با مقاله 212 تعداد هاداده گردآوری زمان تا

 از تفادهاس علت ضمن در ت.اس پژوهش هدف با مرتبط شدهبازیابی مقالات تمامی که شد مشخص اسکوپوس، پایگاه در تک( به )تک موردی صورت به مقاله

 نمایه این دارد. فعالیت اسناد سازینمایه در 1399 سال از که بوده طولانی سابقه دارای و است بزرگ داده پایگاه یک پایگاه این که است این اسکوپوس پایگاه

 ناشر 0222 از بیش از کتاب 183222 از بیش فعال، مجله عنوان 23622 از بیش حاوی است، شده دایر هلندی ناشر (Elsevier) یرالزو توسط که استنادی

 اختراع ثبت پروانه میلیون 323 کنفرانسی، مقاله میلیون 0/8 از بیش ،1832 سال از (References) شدهذکر مرجع میلیارد 3/1 مقاله، میلیون 30 از بیش معتبر،

 پایگاه این اینکه به توجه با بنابراین .(21) است عضویت پروفایل 32222 حدود و نویسنده نمایه میلیون 16 جهان، سراسر در اختراع ثبت بزرگ کشور پنج از

 تفادهاس مورد دانش هایحوزه تمامی در توجهیقابل سنجیعلم مطالعات در که است جهان در معتبر اسناد سازینمایه در بالا قدمت دارای و ترینکامل از یکی

 شود. گرفته بهره پایگاه این اطلاعات از حاضر پژوهش هایداده گردآوری جهت تا شد باعث است گرفته قرار

 ذخیره Excel. CSV فرمت با فایل در استنادات( تعداد و کلیدواژگان، مجله، نام سال، )عنوان، شامل حاضر پژوهش با مرتبط مقالات اطلاعات ادامه در

 نمود جداسازی همدیگر از Excel افزارنرم در را هاداده دیگر بار یک پژوهشگر ها،داده پایایی اثبات و مدارک از مفاهیم استخراج اعتبار بردن بالا منظور به شد.

 library ثلم ییهاواژه ،هنمون عنوان به شد. استفاده VOSviewer افزارنرم از اصلاحات یکدستی و سازیمرتب منظور به پرداخت. آنها بررسی به دقت با و

 اصطلاح عنوان به library اصطلاح منظور همین به ؛دگرد اصلاح تا بود لازم داشت حضور هاداده میان در متفاوت شکل دو به و بود معنیهم که libraries و

 حاصطلا و شد سازییکدست بود آمده شکل دو به که Academic Library و Academic Libraries مانند دیگر موارد از برخی شد. برگزیده منتخب

Academic Library گردیدند. حذف هاواژه میان از مشابه واردم و انتخاب جایگزین هژوا عنوان به 

 دیکینز مرکزیت بینابینی، مرکزیت ،درجه مرکزیت های)شاخص علمی هاینقشه تحلیل و ترسیم برای و Excel افزارنرم از هاداده تحلیل برای نهایت در

 از برخی است. مصورسازی و اجتماعی شبکه تحلیل منظور به رایگان افزارنرم یک Node XL افزاررمن شد. استفاده Node XL افزارنرم از ه(گر وزن و

 تحلیل و ساخت برای مفید و قدرتمند ابزاری VOSviewer افزارنرم شد. انجام 13/6/1 نسخه VOSviewer افزارنرم کمک با نیز سنجیعلم هایتحلیل

 ندهدهنشان ها،دایره کوچکی و بزرگی است. برچسب یک دارای و است شده داده نشان دایره یک شکل به نقشه در مفهوم هر است. علمی هایشبکه انواع

 بین فاصله نقشه این در همچنین .بود خواهد ترپررنگ و بزرگتر هم آن برچسب باشد بزرگتر دایره یک اندازه چههر است. مفهوم هر در موجود دانش میزان

 به توانمی افزارنرم این در موجود Overlay Visualization نهافزو طریق از این بر علاوه .(22) است مفاهیم بین ارتباط دهندهنشان نقشه سطح در مفاهیم

 تجه الذ د؛نمو بررسی پژوهشی هایحوزه در تحقیقات انجام زمانی بازه اساس بر را واژه یک افول یا ظهور و پرداخت زمان طیف اساس بر موضوعات بررسی

 شدهمطرح موضوعات اهمیت VOSviewer افزارنرم از استفاده با «هاکتابخانه در کار و سبک» قلمرو در موضوعی اصطلاحات کارگیریبه زمانی سیر بررسی

 گرفت. قرار بررسی مورد «هاکتابخانه در کار و سبک» مینهز در متفاوت زمانی هایبازه در

 هایافته

 به مذکور جدول از که آنچه شد. آورده هاآن انتشار سال و نویسنده اطلاعات همراه به 1 جدول در استنادپر مقاله ده تعداد شده جستجو مقاله 221 تعداد از

 با «Collaborative consumption: Business model opportunities and barriers for fashion libraries» عنوان تحت مقاله آمده دست

 نویسندگی به 2 ردیف مقاله سپس رود.می شماربه هاکتابخانه کار و کسب زمینه در مقاله برترین ،اداستن 68 دریافت با Pedersen and Netter نویسندگی

Lombardo and Miree گینویسند به نیز 2 ردیف مقاله و استناد 33 دریافت با Bowers, Bowers and Smith دیگر مقاله دو ،داستنا 32 دریافت با 

 اند.نموده دریافت بیشتری استناد و بوده مدارک سایر توجه مورد که هستند
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 Node XL افزارنرم در و شد تهیه Pajek فرمت با خروجی یک VOSviewer افزارنرم کمک با هاداده ازیسیکدست از پس پژوهش هب خپاس جهت

 نمایش به را مناسبی گرافیکی تصاویر افزارنرم این که آنجایی از همچنین گرفت. انجام افزارنرم این کمک با سنجیعلم محاسبات تمام سپس شد. فراخوانی

 این در شود. تهگذاش نمایش به شبکه در هاگره موقعیت از مناسب تصویری تا شد استفاده افزارنرم این از شبکه واژگان میان روابط کلی نقشه جهت گذارد،می

 نقشه 1 شکل ند.شومی متصل یکدیگر به ضلع یک توسط باشند، شده برده کاربه مقاله یک در کلیدواژه دو اگر است. کلیدواژه یک دهندهنشان گره هر نقشه

 دهد.می نشان را «هاکتابخانه در کار و کسب» حوزه هایمقاله موضوعی
 

 

 2121 تا 2111 زمانی بازه طی اسکوپوس پایگاه در هاكتابخانه كار و كسب حوزه استناد پر هایمقاله .1 جدول

یفرد استناد ادتعد نویسنده عناوین سال   

1 2210 Collaborative consumption: Business model 

opportunities and barriers for fashion libraries 

Pedersen ERG, Netter S 68 

2 2222 Caught in the web: The impact of library 

instruction on business students' perceptions and 

use of print and online resources 

Lombardo SV, Miree CE 33 

2 2228 Interdisciplinary synergy: A partnership between 

business and library faculty and its effects on 

students' information literacy 

Bowers CVM, Chew B, 

Bowers MR, Ford CE, 

Smith C, Herrington C 

32 

3 2226 Bibliometric analysis - A new business area for 

information professionals in libraries? Support for 

scientific research by perception and trend 

analysis 

Ball R, Tunger D 26 

0 2228 Use of electronic resources in business school 

libraries of an Indian state: A study of librarians' 

opinion 

Swain DK, Panda KC 20 

6 2212 Factors affecting the adoption of online library 

resources by business students 

Booker LD, Detlor B, 

Serenko A 

23 

3 2222 A qualitative study of web-mounted pathfinders 

created by academic business libraries 

Dunsmore C 28 

9 2222 Anticipating library use by business students: The 

uses of a syllabus study 

Dewald NH 23 

8 2220 What do they tell their students? Business faculty 

acceptance of the web and library databases for 

student research 

Dewald NH 22 

12 2223 International business students: A study on their 

use of electronic library services 

Song YS 21 

 

 چهره است. ممکن پیوندهای کل تعداد به موجود پیوندهای نسبت دهندهنشان شبکه تراکم است. ضلع 102 و گره 186 با جهت بدون شبکه یک شبکه این

 است. ترتراکم کم و رتسست شبکه باشد، ترنزدیک صفر به هرچه بالعکس و است بیشتری تراکم دارای و ترمنسجم شبکه باشد ترنزدیک یک به گراف تراکم

 ینب که معنا بدین است. تراکمکم و گسسته حوزه این موضوعی شبکه دهدمی نشان که است 223/2 شبکه این تراکم است شخصم 2 جدول در که طورهمان
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 شد.می توجه یشترب نیز هاکتابخانه در کار و کسب موضوع به اگر گیرد صورت بیشتری ارتباط توانستمی کتابخانه محیط در کار و کسب شبکه در موضوعات

 است. شده ذکر شبکه کلی خصوصیات 2 جدول در

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2121 تا 2111 زمانی بازه طی شده نمایه «هاكتابخانه در كار و كسب» حوزه هایمقاله موضوعی نقشه .1 شکل
 

 واژگان رخدادیهم حاصل شبکه كلی خصوصیات .2 جدول
 جهت بدون نمودار نوع

 186 گره

 102 فرد به منحصر هایضلع

 9 شبکه قطر

 232332/2 میانگین ژئودیسک فاصله

 223802801/2 گراف تراکم
 

 بندیدرجه تکالیف ارزیابی است، مشخص 2 جدول از که طورهمان دهد.می نشان هاگره دربرگیرنده رگرافزی ههمرا به را درجه یشترینب با هایگره 2 جدول

 سوم و دوم رتبه در درجه 8 داشتن با عالی آموزش و درجه 12 بودن دارا با پایدار ارزش آن از بعد دارد. هاگره سایر میان در را درجه بیشترین درجه 23 با شده

 دارند. قرار هاکتابخانه در کار و کسب حوزه در هاکلیدواژه مهمترین

 شد. پرداخته هاکتابخانه در کار و کسب حوزه مطالعات در مطرح موضوعات کارگیری به زمانی طیف بررسی به همچنین پژوهش این در

 یینتع شبکه در آنها امتیاز و وزن توسط نقشه این هایرنگ دهد.می نشان را هاکتابخانه در کار و کسب حوزه در شبکه «ایلایه مصورسازی» 2 شکل

 رنگ دهد.یم نشان آنها انتشار سال اساس بر را مقالات در شدهمطرح موضوعات اهمیت نقشه راست سمت و پایین گوشه نوار اساس بر فوق تصویر در شود.می

 2210 تا 2212 زمانی بازه در هاکتابخانه در کار و کسب اهمیت .هدمی نشان را 2212 تا 2220 زمانی بازه طی موضوعات کارگیریبه فاصله نقشه این در آبی

 هایکتابخانه در کار و کسب موضوع اهمیت که دهدمی نشان نقشه در دانشگاهی هایکتابخانه گره اندازه به توجه با و شده متمایل سبزآبی رنگ به آبی رنگ از

 سمت به که نیز 2222 تا 2210 زمانی بازه همچنین است. بوده مطرح مطالعات اکثریت در زمانی بازه این طی کتابخانه خدمات و اطلاعاتی ادسو ،دانشگاهی

 ندانچ وهشگرانژپ توسط هاکتابخانه در کار و کسب موضوعات به و گرفته صورت کمی مطالعات ،ظرن مد حوزه در که دهدمی نشان است شده متمایل زرد رنگ

 است. نشده توجهی
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 اهكتابخانه در كار و كسب حوزه هایمقاله شبکه در اندازه میزان بیشترین با هایگره .3 جدول

 گرافزیر اندازه كلیدواژه ردیف

 23 شده بندیدرجه تکالیف ارزیابی 1

 

 12 پایدار ارزش 2

 

 8 عالی آموزش 2

 

 6 اضطراب 3

 

 0 کاربردی یهابرنامه 0

 

 0 مشتری روابط 6

 

 3 افزوده ارزش 3

 

 3 مدرن استراتژهای 9

 

 3 بازرگانی دانشجویان 8

 

 3 سایتوب 12
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 VOSviewer رافزانرم از برگرفته هاكتابخانه در كار و كسب حوزه مفاهیم شبکه ایلایه ساختار .2 شکل
 

 مرکزیت اده،استف مورد معیارهای از یکی شد. استفاده مرکزیت معیارهای از کار و کسب حیطه موضوعی نقشه در موضوعات تأثیرگذاری میزان بررسی برای

 مسیرهای تریناهکوت تعداد هرچه کند.می گیریاندازه را هاگره دیگر بین موجود مسیر ترینکوتاه در گره یک قرارگرفتن دفعات تعداد معیار این است. بینابینی

 تریحساس موقعیت دارای نظر مورد گره نتیجه در و بوده بیشتر گره آن بینابینی مرکزیت مقدار باشد، بیشتر شوندمی رد خاص گره یک از که شبکه هایگره میان

 شده بندیجهدر تکالیف ارزیابی» کلیدواژه است مشخص جدول از که گونههمان دهد.می نمایش را بینابینی مرکزیت مقدار بیشترین با هایگره 3 جدول است.

 در 022/839 و 022/839 ارزش با ترتیب به «روز روشنایی» و «پایدار ارزش» هایگره آن از بعد است. بینابینی مرکزیت بیشترین دارای 663/2263 ارزش با

  دارند. قرار سوم و دوم هایرتبه

 بالاتر، یژهو مقادیر با هایگره آن اساس بر که است شبکه یک در مرکزی و قدرتمند هایگره سایر با گره یک ارتباط میزان دهندهنشان ویژه بردار مرکزیت

 یژهو بردار مرکزیت اساس بر «عالی آموزش» و «پایدار ارزش» ،شده بندیدرجه تکالیف ارزیابی کلیدواژه سه 3 جدول اساس بر دارند. پیوند تاثیرگذار هایگره با

 شبکه در هارهگ سایر به نسبت بیشتری نزیکی از شود داده نشان کوچکتر شبکه در گره یک چه هر نزدیکی مرکزیت اساس بر اند.بوده بالایی مقادیر دارای

 مقدار با سایتوب و روز روشنایی ،عالی وزشآم ،رپایدا ارزش و 2223/2 مقادیر با کاربردی هایبرنامه و مدرن هاییاستراتژ تعریف این طبق است برخوردار

 برخوردارند. مجاور هایگره به نسبت بیشتری نزدیکی از 2220/2 عددی
 

 مركزیت هایمعیاری اساس بر «هاكتابخانه در كار و كسب» حیطه در نویسندگان توجه مورد اصلی هایموضوع وضعیت .0 جدول

 ویژه بردار مركزیت نزدیکی مركزیت بینابینی مركزیت كلیدواژه

 116/2 223/2 663/2263 شده بندیدرجه تکالیف ارزیابی

 229/2 220/2 022/839 پایدار ارزش

 222/2 220/2 663/012 عالی آموزش

 221/2 222/2 222/322 اضطراب

 229/2 223/2 922/226 کاربردی هایبرنامه

 222/2 222/2 222/1 مشتری روابط

 223/2 220/2 922/90 افزوده ارزش

 222/2 223/2 222/232 مدرن هاییاستراتژ

 221/2 220/2 222/629 روز روشنایی

 222/2 220/2 222/331 سایتوب
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 مقالات ولیدت در نویسندگان مشارکت بررسی به نیز هاکتابخانه در کار و کسب حوزه هایمقاله نگارش در نویسندگان همکاری وضعیت بررسی منظور به

 نویسنده تک توسط مقاله113 است مشخص 0 جدول از که طورهمان است. نویسندگیتک حاصل مقالات اکثریت که شد مشخص بررسی این رد د.ش پرداخته

 نویسندگی سه و مقاله( 08 در )مشارکت نویسندگی دو سپس اند.نوشته مقاله نفری تک صورت به نویسنده 113 که معنی بدین است. آمده در نگارش به

 از نفر 6 تلاش حاصل مقاله یک تنها بررسی مورد هایمقاله در کهطوریبه است. نفره 6 گروه به متعلق نیز گروه تعداد کمترین مقاله(، 21 در شارکت)م

 Robert P. Partee ll و Bhatat Mehra، Bradley Wade Bishop همکاری حاصل مقاله 3 در یهمکار بیشترین هاگروه بین در است. نویسندگان

 .است

 هاكتابخانه كار و كسب حوزه در پژوهشگران نویسندگیهم الگوی .5 جدول
 ركورد تعداد گروه اعضای تعداد

 113 نویسندگی تک

 08 نویسندگی دو

 21 نویسندگی سه

 13 نویسندگی چهار

 2 نویسندگی پنج

 1 نویسندگی شش

 2 نویسندگی هفت

 212 مجموع

 گیرینتیجه و بحث

 از و است نپایی بسیار جهان در هاکتابخانه در کار و کسب زمینه در مقالات تولید که داد نشان هاکتابخانه در کار و کسب زمینه در حاضر پژوهش نتایج

 این الاتمق پایین بسیار رشد روند خصوص در است. داشته رو پیش در را کاهشی روند افزایش دوره یک از پس کهطوریبه است برخوردار نامناسب رشد روند

 :Collaborative consumption" عنوان تحت مقاله کهطوریبه ،دهبو مقالات کم بسیار رشد روند گویای نیز مقالات این به دریافتی استنادات تعداد حوزه

Business model opportunities and barriers for fashion libraries" تا استناد 68 نهات ،هنمود دریافت را استناد بیشترین که ایمقاله عنوان به 

 را دم هایکتابخانه وجود ،زدپردامی اسکاندیناوی در «مد هایکتابخانه» عملکرد ارائه به که الذکرفوق مقاله است. داشته دریافت حاضر پژوهش انجام زمان

 و جوان طراحان برای ملاقات محل یک همچنین و کنندنمی پرداخت ایهزینه گونههیچ هاسبک تمامی تجربه برای مردم ،آن در که داندمی جالبی راهکار

 مد مصرف وهایالگ همچنین و انسانی و مالی منابع محدودیت دلیل به مطالعه این در نهایی تحلیل اساس بر هاکتابخانه این وجود این با است. نهایی مشتریان

 (13) سیفی و کاظمی پژوهش با مطابق نکات این هستند. هاکتابخانه از نوع این در بازار به دسترسی اصلی موانع شده ذکر موارد و مانده باقی کوچک مقیاس در

 و فضا ساختزیر (10) همکاران و اهرظ عطائی پژوهش همچنین است. مواجه بسیاری مشکلات و مسائل با هاکتابخانه در کارآفرینی دادند نشان که بوده،

 مصرف، یالگو مانند مسائلی لذا ؛ندشمرمی بر هاکتابخانه در اقتصادی موانع از را متوسط حد از کمتر بودجه و انسانی نیروی ساختزیر امکانات، و تجهیزات

 هاتابخانهک پایین مشارکت ،وقف موارد بر علاوه دانست. کتابخانه در کار و کسب توجه عدم در اصلی عوامل از توانمی را ماهر انسانی نیروی نبود و هاساختزیر

 یاندک هایپژوهش و شود شمرده رنگکم نیز پژوهشگران توسط هاکتابخانه در کار و کسب همچون مهمی موضوع وجود تا شده موجب کار و کسب ایجاد در

 را مشارکت خود پژوهش در Welch مراکز این در کار و کسب برپایی در هاکتابخانه مشارکت موضوع اهمیت خصوص در کهطوریبه ؛بدیا انتشار زمینه این در

 و کسب امعهج میان در را خود حرفه و نقش باید کتابداران کندمی تاکید و داندمی هاکتابخانه توسط کاربران به خدمات ارائه و کار و کسب اولیه اساس و پایه

  .(13) نمایند تقویت مشارکت از استفاده با کار

 ررسیب مورد مقالات انتشار زمانی طیف اساس بر هاکتابخانه در کار و کسب حوزه مطالعات در بحث مورد موضوعات نیز ایلایه ساختار الگوی اساس بر

 در کار و کسب موضوع زمانی یبازه این طی و بوده حوزه این در مقالات انتشار اوج 2210 تا 2212 زمانی بازه که شد مشخص نتایج طبق گرفت. قرار

 ویر که مطالعاتی جمله از است. بوده گرفته صورت هایپژوهش اصلی محور اطلاعاتی سواد و هاکتابخانه در شدهارائه خدمات نوع دانشگاهی، هایکتابخانه

 ژوهشپ به توانمی شده، تمرکز دانشگاهی هایکتابخانه خصوصا هاکتابخانه در تخدما ارائه و دانشگاهی هایکتابخانه در کار و کسب به مربوط هایجنبه

 ییهاوهیش مطالعه روی بر تمرکز با که Magiو  Ables دانشگاهی، هایکتابخانه در بازاریابی به مربوط مسائل به که (12) شاهیوند و معتمدی ،میرسعیدقاضی 

 تنوع جودو با مرجع خدمات و کتابخانه آموزش ای کاربر آموزش کتابخانه، یهاتیساوب یمحتوا ،شدهارائه یتجار یهاگاهیپا منابع، یبرا ینسب یهانهیهز مانند
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 درسی، مطالب و درسی هایکتاب آوریفراهم در دانشگاهی هایکتابخانه نقش روی بر که همکاران و Bourke ،(16) یمال منابع و یسازمان ساختار در گسترده

 یازهاین درک به کمک در هاداده نقش به که همکاران و Hamad و (19) ناشران با آنها روابط و ایرسانهچند و موردی مطالعات حفظ و سازماندهی آوری،جمع

 هاپژوهش این در نمود. اشاره اندداشته تمرکز (18) تجاری هوش از استفاده و خدمات ینوآور یبرا هاکتابخانه به کمک و یدانشگاه هایکتابخانه کاربران ریمتغ

 ادمو و درسی مطالب و درسی هایکتاب آوریفراهم ،مرجع خدمات ،کاربر آموزش ها،کتابخانه در تجاری هایپایگاه ایجاد همچون اهمیتی با مسائل بررسی با

  نماید. کمک کار و کسب رونق در هاکتابخانه به توانندمی که داده قرار بررسی مورد را مهمی مسائل تجاری هوش از استفاده همچنین و ایرسانهچند

 بندیدرجه تکالیف» ارزیابی واژه سه به توانمی ها،کتابخانه در کار و کسب حوزه در شده مطالعه مقالات مجموعه گذارتأثیر و مهم هایکلیدواژه جمله از

 اساس بر ترتیب به «عالی آموزش» و «پایدار ارزش» ،«شده بندیدرجه تکالیف ارزیابی» مرحله، این در کرد. اشاره «عالی آموزش» ،«پایدار ارزش» ،«شده

 از ویژه ردارب مرکزیت نظر از ترتیب به ،«پایدار ارزش» و «عالی آموزش» ،«شده بندیدرجه تکالیف» کلیدواژه همچنین و بینابینی، مرکزیت و درجه مرکزیت

 و «روز روشنایی» ،«عالی آموزش» ،«پایدار ارزش» ،«کاربردی هایبرنامه» و «مدرن هاییاستراتژ» همچنین بوند. هاکلیدواژه تأثیرگذارترین و ترینمهم

 دارای یدواژهکل آن شود محاسبه کلیدواژه برای کمتری مقدار چه هر شاخص حسب بر بودند؛ برخوردار مجاور هایگره به نسبت بیشتری نزدیکی از «سایتوب»

  است. شبکه در هاواژه سایر به بیشتری نزدیکی

 کتابخانه در کار و کسب حوزه در نویسندگان که شد مشخص نیز مقالات نگارش در نویسندگان همکاری میزان خصوص در آمده دست به نتایج اساس بر

 نویسنده دو همکاری حاصل مقاله 08 همچنین بودند. نویسنده یک دارای مقاله 113 تعداد آمده دست به نتایج به توجه با ندارند. نویسندگیهم به زیادی تمایل

 در یزن نویسندگی( هفت و شش پنج، چهار،) نویسندگیهم الگوهای سایر شد. مشاهده پژوهشگران توسط مقاله 21 در نویسندگی سه الگوی نیز آن از پس و بود

  اند.داشته مشارکت نویسنده شش مقاله یک در تنها کهطوریبه شد. یترو مقالات از کمی بسیار تعداد

 هایفناوری با همپایی برای هادرسازمان اطلاعات فناوری از استفاده آن، از بسیار استفاده موارد و ها،زمینه تمامی در اطلاعات فناوری شدن فراگیر به توجه با

 کسب ندهایفرآی تسهیل بر علاوه ارتباطات و اطلاعات فناوری است. الزامی فناوری این مزایای از گیریبهره و سازمانی منابع از مناسب و موثر استفاده و نوین

 از استفاده نت،اینتر مانند هافناوری این از گیریبهره با نیز هاکتابخانه .دنشومی گرفته نظر در ثروت و ارزش خلق برای ایزمینه عنوان به خود ،کارآفرین کار و

 ولاتمحص هافناوری این طریق از توانندمی شدن کارآفرین و کار و کسب ایجاد بر علاوه ،آن نظایر و اجتماعی هایشبکه اندازیراه ای،چندرسانه هایفناوری

 پی در یزیاد هایموفقیت تواندمی پژوهش طریق از که است مسائلی از یکی هاکتابخانه در کار و کسب به دادن اهمیت لذا ؛دنماین عرضه هدف بازار به را خود

 سایر و نهادمردم هایسازمان پروزش، و آموزش زمانسا ،عمومی هایکتابخانه نهاد جمله: از هاسازمان که است لازم زمینه این در بنابراین باشد. داشته

 هاکتابخانه در ارک و کسب ایجاد زمینه در تحقیقات انجام جهت راهی نقشه تعیین خصوص در گذاریسیاست به هستند دایر ییهاکتابخانه آنها در که هاییسازمان

 شود:می پیشنهاد آتی هایریزیبرنامه جهت بنابراین ؛رندگما همت

 و کسب رونق جهت مراجعان به آنها خدمات خصوص در رسانیآگاهی و دسترس در و موجود امکانات خصوص در آموزشی هایدوره هاکتابخانه توسط 

 گردد. برگزار آنها کار

 توجه بیشتری شود. مراجعان استفاده جهت روز به تجهیزات و مناسب امکانات گردآوری در کشور هایکتابخانه به 

 شناسایی تاهمیبا موضوعات و گیرد قرار بررسی مورد ساینسآووب پایگاه در شدهنمایه هاکتابخانه در کار و کسب حوزه علمی تولیدات مشابه پژوهشی در 

 شوند.

 یرند.گ قرار حمایت مورد خود علمی هایخروجی کیفیت افزایش جهت هاکتابخانه در کار و کسب حوزه تحقیقات در علمی همکاری در کشور پژوهشگران 

 شود. پرداخته دنیا بزرگ هایکتابخانه در درآمدپر و خلاق کارهای و کسب ناساییش به پژوهشی در 

 هشپژو هایداده یارائه در محرمانگی اصول همچنین و دوگانه تسلیم یا انتشار ادبی، سرقت جمله از اخلاقی مسائل پژوهش، این در اخلاقی: ملاحظات

 است. شده رعایت کامل طورهب

  .ندارد وجود حاضر پژوهش خصوص در منافعی تضاد گونههیچ که دننمایمی صریحت گاننویسند منافع: تضاد

 تشکر و تقدیر

 آورند.می بعمل قدردانی ،درساندن یاری راما  هاپژوهش این تهیه در که کسانی تمامی از نویسندگان
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