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Background and aim: Given the challenges facing developing countries in achieving the 

Sustainable Development Goals in the field of health, the aim of this study was to examine 

and analyze the growth trends of published articles on the use of NLP technologies in 

improving public health and to identify key barriers and opportunities in this area. 

Materials and methods: The present study was conducted in an applied and descriptive 

manner, and its statistical population includes articles related to NLP and public health 

which have been indexed in the Scopus database between 2015 and 2025. To search for 

relevant articles, a systematic and targeted search strategy using relevant keywords was 

used. Finally, 1,504 articles were selected as the final statistical population and were 

examined using VOSviewer software to draw thematic networks and analyze data. 

Findings: The results indicate a significant increase in the number of publications in this 

field, rising from 56 articles in 2015 to 261 articles in 2025. The analysis of co-occurrence 

network of keywords related to NLP in public health identified six main clusters. These 

clusters include artificial intelligence, machine learning, natural language processing, 

health monitoring, and the Internet of Things (IoT), highlighting the complex interactions 

between emerging technologies and public health challenges, and emphasizing the 

importance of integrating these technologies to improve health outcomes. Additionally, 

Pearson correlation test results indicate a positive and significant relationship between the 

number of published articles and the number of citations at the level of one percent 

(P<0.001). 

Conclusion: In times of global crises, the use of these technologies for collecting and 

analyzing health data is essential. It is recommended that researchers explore specific 

applications of NLP in various health domains and strengthen interdisciplinary 

collaborations to enhance the quality and impact of research. 
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 انتشار:
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های پیش روی کشورهای در حال توسعه در دستیابی به اهداف توسعه پایدار در حوزه سلامت، هدف این پژوهش با توجه به چالش هدف: و سابقه

های در بهبود سلامت عمومی و شناسایی موانع و فرصت NLPهای ده در زمینه استفاده از فناوریرشبررسی و تحلیل روندهای رشد مقالات منتش

 کلیدی در این حوزه بوده است.

و  یعیآن شامل مقالات مرتبط با پردازش زبان طب یانجام شده است و جامعه آمار یفیو توص یصورت کاربردپژوهش حاضر به ها:روش و مواد

 یجستجو یمقالات مرتبط، استراتژ یجستجو یاند. براشده هینما ۵۱۵۲تا  ۵۱1۲ یاسکوپوس در بازه زمان گاهیاست که در پا یسلامت عموم

انتخاب و با  یینها یعنوان جامعه آمارمقاله به 1۲۱۱ ت،یمرتبط به کار گرفته شده است. در نها یدیاز کلمات کل دهو هدفمند با استفا کیستماتیس

 اند.قرار گرفته یها مورد بررسداده لیو تحل یشبکه موضوع میترس یبرا VOSviewerافزار استفاده از نرم

است. تحلیل  ۵۱۵۲مقاله در سال  ۵۵1به  ۵۱1۲مقاله در سال  ۲۵حوزه از  نیقابل توجه تعداد مقالات در ا شیدهنده افزاپژوهش نشان جینتا ها:یافته

های عمومی شش خوشه اصلی را شناسایی کرده است. خوشهدر سلامت ( NLP) واژگان مرتبط با پردازش زبان طبیعی خدادیرمه های شبکهخوشه

دهنده تعاملات پیچیده هستند که نشان( IoT) مذکور شامل هوش مصنوعی، یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی، مانیتورینگ سلامت و اینترنت اشیا

 جینتا ن،یمچنه .ها در بهبود نتایج سلامت تأکید دارندوریباشند و بر اهمیت ادغام این فناهای بهداشت عمومی میهای نوین و چالشبین فناوری

 (>۱۱1/۱P)درصد  کیده و تعداد استنادات در سطح رشتعداد مقالات منتش نیدهنده وجود رابطه مثبت و معنادار بنشان رسونیپ یآزمون همبستگ

 است.

 که شودیم شنهادیاست. پ یضرور یبهداشت یهاداده لیو تحل یآورجمع یبرا هایفناور نیاستفاده از ا ،یجهان یهابحران طیدر شرا گیری:نتیجه

 یذاررگیو تأث تیفیبهبود ک یرا برا یارشتهنیب یهایمختلف سلامت بپردازند و همکار یهادر حوزه NLPخاص  یکاربردها یپژوهشگران به بررس

 کنند.  تیها تقوپژوهش

  های متنیتحلیل داده مصنوعی، سلامت عمومی، ، هوش(NLP) یعیپردازش زبان طب کلیدی: واژگان

 .کاسپین سنجیعلم مجله .ی( در سلامت عمومNLP) یعیپردازش زبان طب یهایفناور یکاربردها یسنجعلم لیتحل .رضا غلام رضایی ،امین محمدی کوهبنانی :استناد

 .6۵-1۱1 :(۵)1۵ ؛1۱۱۱
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 مقدمه

را به  یادیاند و توجه زظهور کرده ینوآورانه در حوزه بهداشت عموم یوان ابزارعنه( بNLP) یعیپردازش زبان طب یهایدر دو دهه گذشته، فناور

های بهداشتی ها با توانمندسازی کامپیوترها برای تفسیر، درک و تولید زبان انسانی، پتانسیل قابل توجهی برای بهبود نظام. این فناوری(1) دانخود جلب کرده

( SDG) ا در دستیابی به اهداف توسعه پایدارای که این کشورههای عمدهو ارتقاء سلامت عمومی در کشورهای در حال توسعه دارند. با توجه به چالش

 NLP هایهای بهداشت مادر و کودک، فناوریهای عفونی و نابرابریهای بالای بیماریبرای سلامت و رفاه عمومی با آن مواجه هستند، از جمله نرخ

 .(۵) دهای بهداشت عمومی عمل کنننوان ابزاری کلیدی برای تقویت سیستمعبهتوانند می

ازی سها و بهینهتوانند در تسهیل ارتباطات بهداشتی، تقویت نظارت بر بیماریمی NLP های، فناوریCOVID-19 یدر شرایط بحرانی، مانند پاندم

های اجتماعی و سوابق های بهداشتی را از منابع مختلف، از جمله رسانهها قادرند حجم بالای داده. این فناوری(3)منابع محدود نقش مؤثری ایفا کنند 

از  یاریحال، بس نی. با ا(۱)کنند  پزشکی، پردازش و تحلیل کنند تا تهدیدات بهداشتی نوظهور را شناسایی و الگوهای بیماری را در زمان واقعی پیگیری

اند، عمدتاً عملکردها مواجه نیکامل ا یدر اجرا یقابل توجه یهاهستند، با چالش یترنییدرآمد پا یکه دارا ییهاآن ژهیودر حال توسعه، به یکشورها

 .(۲) یکار بهداشت یرویو منابع ن یرساختیز ،یمال یهاتیمحدود لیدلبه

کنند و  فایا EPHFs یاز اجرا تیدر حما یاتینقش ح توانندیم( AI) یرانه مانند هوش مصنوعنوآو یهایکه منابع محدود است، فناور یطیشرا در

 نیاز ا یکینوان عبه( NLP) یعیپردازش زبان طب. (۵) مرتبط با سلامت را ممکن سازند یهاSDG هب یابیدر دست شرفتیو پ یبهداشت عموم جیبهبود نتا

 نی. ا(1) پردازدیم یزبان انسان دیدرک و تول ر،یتفس یبرا وترهایکامپ یاست که به توانمندساز یهوش مصنوع قاتیدر تحق یارشتهنیب یاحوزه ها،یفناور

و  ،یانسان بهبود تعاملات ن،یارتباط انسان و ماش لیبر زبان را انجام دهند، از جمله تسه یمبتن فیاز وظا یعیوس فیط وترهایتا کامپ دهدیاجازه م یفناور

 .(9) یو گفتار یمتن یهاپردازش داده

NLP دهد کشورها پاسخ نیمداوم ا یهابه چالش تواندیدر حال توسعه دارد و م یدر کشورها یبهداشت عموم شبردیپ یبرا یقابل توجه لیانسپت 

 تیحما ارکار  یرویکنند، آموزش ن تیرا تقو هایماریبهبود بخشند، نظارت بر برا  یارتباطات بهداشت توانندیکشورها م ،NLP از. با استفاده مناسب (6)

 ،یاجتماع یهارا از منابع مختلف، از جمله رسانه یبهداشت یهاداده یقادرند حجم بالا NLP یهای. فناور(1۱) کنند یسازنهیکنند و منابع محدود را به

 یمان واقعرا در ز یماریب یکرده و الگوها ییناسانوظهور را ش یبهداشت داتیکنند تا تهد لیپردازش و تحل یبهداشت عموم یهاو گزارش یسوابق پزشک

 .(1۵)برخوردارند، ارزشمند است  یمحدود ینظارت بهداشت یهارساختیکار و ز یرویکه از ن یدر مناطق ژهیوبه تیقابل نی. ا(11) کنند یریگیپ

 یعنوان مثال، در طول پاندمهستند. به یبهداشت عموم یهاستمیدر بهبود س یمثبت یهادهنده وعدهنشان NLP بر یمبتن یعمل، ابزارها در

COVID-19عیسر شیآزما لیانتشار اطلاعات معتبر و تسه یچت برا یهادر حال توسعه از ربات یاز کشورها ی، برخ COVID-19  استفاده کردند

کرده،  ییرا پر کنند و به جوامع کمک کنند تا علائم را شناسا یارتباط یهافاصله ،یمحل یهابه زبان یبا ارائه اطلاعات بهداشت توانندیابزارها م نی. ا(13)

ها نکنند و آ فایا یاشتبهد یهاستمیس تیدر تقو ینقش تحول توانندیم هاینوآور نی. ا(1۱) پاسخ دهند یطور مؤثرترکنند و به یریجلوگ یماریاز انتقال ب

 .(1۲) تر و پاسخگوتر سازندمقاوم رمنتظرهیغ یهاو بحران یبهداشتروزمره  یازهایرا در برابر ن

گفته شده در  زبان سخن ۵۱۱۱از  شیب یبرا یضرور تالیجید یهاهداداهگیکمبود پا ،NLP یتوسعه کاربردها یاز موانع اصل یکیحال،  نیا با

 یریادگی یهامدل یهاتیدارد تا قابل اسیمقبزرگ یهادادهگاهیبه پا ازین NLP بر یمبتن یبهداشت یها. توسعه برنامه(1۵) در حال توسعه است یکشورها

 ژهیوکمبود به نی. ا(1۵) وجود دارد ،یاحوزهدرون یهاو داده یزباندرون یهاداده ژهیوبه ،یتالیجید یها. اما کمبود داده(11) طور کامل آزاد شودبه قیعم

 .(19) هستند بیطور کامل غاخاص اغلب به یهانهیها و زممتناسب با زبان یهاکه داده ییاست، جا ترقیدر بخش بهداشت عم

 یموجود برا یبهداشت یهاستمیها در سو ادغام موفق آن یاستقرار، اعتبارسنج ابند،ییتوسعه م NLP یهایکه فناور یزمان یحت ن،یبر ا علاوه

 هاستمیدر س دیبا NLP یهایکه فناور دهدیگذشته نشان م اتیمنابع، تجرب تیبا محدود یهاطی. در مح(16) است یاتیمثبت معنادار ح ریبه تأث یابیدست

 یازهایاز ن قیدق یمله توسعه درکغلبه بر موانع مختلف، از ج ازمندیامر ن نی. ا(۵۱) ها باشدآن ینیگزیهدف جا نکهیا یجاموجود ادغام شوند، به یو نهادها

 .(۵1) تهمه کاربران اس یعادلانه برا یاز دسترس نانیو اطم ریپذاسیو مق داریپا یهاحلراه جادیا ،یمحل یبهداشت عموم

 (۵۱19های بهداشتی است. برای مثال واحل و همکاران )در نظام یعیپردازش زبان طب یهایفناورنتایج مطالعات گذشته بیانگر کاربردهای اثر بخش 

ها، ترویج سلامت و بهبود های متعددی مانند نظارت بر بیماریتوانند در زمینهمی NLPهای دهد که فناوریبه بررسی این موضوع پرداخته و نشان می

های بهداشتی در کشورهای در حال توسعه کمک تواند به تقویت سیستممی NLPکند که به کارگیری ارتباطات بهداشتی مؤثر باشند. این تحقیق تأکید می

  .(1۵) دها، اطلاعات دقیقی را به دست آورده و به سرعت به نیازهای بهداشتی پاسخ دهخصوص در مواقع بحران، مانند شیوع بیماریکند و به
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تواند به بهبود ارتباطات بهداشتی می NLPهای اند که استفاده از فناورینتشر شده، به این نتیجه رسیدهمن و همکارا Huدر تحقیق دیگری که توسط 

، از جمله های بهداشتی از منابع مختلفویژه بر اهمیت پردازش زبان طبیعی در تحلیل دادهو شناسایی تهدیدات بهداشتی نوظهور کمک کند. این مطالعه به

در پردازش حجم بالای اطلاعات به صورت سریع و  NLP(. توانایی 1۵) دکنهای بهداشت عمومی، تأکید میابق پزشکی و گزارشهای اجتماعی، سورسانه

ی هایی نیز در مسیر استفاده از این فناوربا این حال، چالش آورد.های بهداشتی را فراهم میبینی بحراندقیق، امکان شناسایی الگوهای بیماری و پیش

 د.وجود دار

Baclic های موجود در استفاده از ها و فرصتبررسی چالش به ،نو همکاراNLP  در بهداشت عمومی پرداخته و به این نتیجه رسیده که یکی از

رگیری کامل کاتواند مانع از بههای مختلف در کشورهای در حال توسعه است. این کمبود میهای دیجیتال مناسب برای زباندادهموانع اصلی، کمبود پایگاه

 .(۵۵) سازدهای مرتبط را ضروری میآوری دادهسب و جمعهای مناها شود و نیاز به ایجاد زیرساختهای این فناوریقابلیت

برای تسهیل ارتباطات بهداشتی  NLPهای چت و ابزارهای مبتنی بر ان داد که کشورهای در حال توسعه از رباتنشان و همکار Phiriتایج مطالعه ن

شتی مقابله های بهداطور مؤثرتری با بحراناند تا بهارها به جوامع کمک کردهاند. این ابزاستفاده کرده در طول بیماری کرونا و ارائه اطلاعات بهداشتی معتبر

ه خدمات های محلی و تسهیل دسترسی بها در ارائه اطلاعات به زبانویژه، استفاده از این فناوریها بپردازند. بهکنند و به شناسایی زودهنگام علائم بیماری

 .(11) تا در بهبود سلامت عمومی اسهدهنده پتانسیل بالای آنبهداشتی، نشان

اند که ها پرداخته شده است. این مطالعات به این نتیجه رسیدههای هوش مصنوعی در تحلیل و پردازش دادهه بررسی قابلیتب ،انصادقی و همکار

ه خود کمک کند، که این امر به نوب بینیسازی خدمات و محصولات، و تحلیل پیشبندی مخاطبان هدف، شخصیتواند به بهبود بخشهوش مصنوعی می

 . (۵۱) دشوبه اثربخشی مداخلات و تقویت رفتارهای مطلوب سلامت منجر می

های بهداشتی و ها در بهبود نظامشده آنهای اثبات( و پتانسیلNLPهای پردازش زبان طبیعی )های قابل توجه در زمینه فناوریبا وجود پیشرفت

های های قابل توجهی در ادبیات موجود وجود دارد. اکثر مطالعات در این حوزه پراکنده و غیرمنسجم هستند و به بررسی جنبهارتقاء سلامت عمومی، شکاف

ؤثر از برداری مگی باعث شده است که یک تصویر جامع و یکپارچه از چگونگی بهرهپردازند. این پراکنددر سلامت عمومی می NLPخاصی از کاربردهای 

 های بهداشتی به دست نیاید.ها در نظاماین فناوری

اند، دیگر های نوین پرداختههای دیجیتال یا عدم دسترسی به فناوریهای خاصی مانند کمبود دادهدر حالی که برخی از تحقیقات به بررسی چالش

ها و ترویج سلامت تمرکز دارند. به همین دلیل، نیاز به یک مطالعه منسجم و جامع های نظارت بر بیماریها در زمینهات به تأثیرات مثبت این فناوریمطالع

این شکاف  در بهداشت عمومی را در یک چارچوب یکپارچه بررسی کند. NLPهای های کاربردی فناوریشود که بتواند تمامی ابعاد و جنبهاحساس می

بپردازد و با مروری  NLP هایدهنده ضرورت انجام تحقیقی است که به شناسایی روندها و الگوهای نوظهور در زمینه فناوریپژوهشی به وضوح نشان

می یجاد یک بنیاد علتواند به اور سیستماتیک تحلیل کند. این تحقیق میطبههای موجود در این حوزه را ها و فرصتها، چالشجامع بر کاربردهای آن

 .های بهداشتی کمک کند و به رفع موانع موجود در این زمینه یاری رساندها در نظاممنسجم برای توسعه و استقرار مؤثر این فناوری

ه پژوهشی ی این حوزهاها و فرصتبه دنبال شناسایی روندها و الگوهای نوظهور در این زمینه است و با بررسی این الگوها، چالش بنابراین این پژوهش

دهد. به این ترتیب، این تحقیق نه تنها به های پردازش زبان طبیعی در سلامت عمومی ارائه میرا شناسایی کرده و مروری جامع بر کاربردهای فناوری

های آینده در تحقیقات و توسعه برای راه نقشهتواند به عنوان یک انجامد، بلکه میدر سلامت عمومی می NLP هایدرک بهتر از وضعیت فعلی فناوری

 .های موجود کمک نمایداین حوزه عمل کند و به توسعه راهکارهای مؤثری برای غلبه بر چالش

 هاروش و مواد

ورت کاربردی و توصیفی صبهپردازد و ( در سلامت عمومی میNLPهای پردازش زبان طبیعی )سنجی کاربردهای فناوریپژوهش حاضر به تحلیل علم

انی مانجام شده است. جامعه آماری این تحقیق شامل مطالعات مرتبط با پردازش زبان طبیعی و سلامت عمومی است که در پایگاه اسکوپوس در بازه ز

یدی ار گرفته شد که شامل تعیین کلمات کلکبهاند. برای جستجوی مقالات، یک استراتژی جستجوی سیستماتیک و هدفمند نمایه شده ۵۱۵۲تا  ۵۱1۲

بود. این کلمات با استفاده از عملگرهای بولی  "های متنیتحلیل داده"، و "هوش مصنوعی"، "سلامت عمومی"، "پردازش زبان طبیعی"مرتبط مانند 

ع تحقیق د تا اطمینان حاصل شود که به موضودقت بررسی شدنشده بهترکیب شدند تا مقالات مرتبط شناسایی شوند. پس از جستجو، مقالات شناسایی

عنوان جامعه آماری نهایی انتخاب گردید. در این مرحله، تنها مقالات اصلی و پژوهشی وارد تحلیل شدند و از قاله بهم 1۲۱۱مرتبط هستند و در نهایت، 

استفاده  VOSviewerافزار روابط بین موضوعات، از نرم نظر شد. برای ترسیم شبکه موضوعی و شناساییهای به سردبیر صرفمطالعات مروری و نامه

 ژوهشیتوسط تیم پ شده چندین بارهای گردآوریکند. دادههای تحقیقاتی را فراهم میسازی شبکههای علمی و بصریشد که امکان تجزیه و تحلیل داده
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خطای شناسایی مقالات به حداقل برسد. این فرآیند شامل بررسی مجدد  ها اطمینان حاصل شود و میزانمورد بازبینی قرار گرفتند تا از صحت و دقت آن

ه ب درستی نمایانگر وضعیت واقعی تحقیقات در این حوزه هستند.ها و متن کامل مقالات بود تا اطمینان حاصل شود که تمامی مستندات بهعناوین، چکیده

 یرسون استفاده شد.منظور بررسی همبستگی بین متغیرهای پژوهش از آزمون همبستگی پ

ده و تعداد استنادات از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است. این آزمون به رشدر این پژوهش، برای بررسی همبستگی بین تعداد مقالات منتش

ه ما این امکان آزمون همبستگی پیرسون ب ار رفته است.کهده و تعداد استنادات( برشای )تعداد مقالات منتشمنظور تحلیل ارتباط خطی بین دو متغیر فاصله

برای انجام این آزمون استفاده شده  SPSSافزار طور دقیق ارزیابی کنیم. در این مطالعه، از نرمدهد تا میزان و جهت همبستگی بین دو متغیر را بهرا می

 است.

 هایافته

 را ۵۱۵۲تا  ۵۱1۲ی هالی طی سا( در سلامت عمومNLP) یعیپردازش زبان طب یهایفناور یمطالعات نهیدر زم دهرشمنتش تعداد مقالات ،1 رنمودا

 ۲۵( در سلامت عمومی از NLPهای پردازش زبان طبیعی )ده در زمینه مطالعات فناوریرششده، تعداد مقالات منتشهای ارائهبر اساس دادههد. دمینشان 

، ویژهدهنده توجه روزافزون محققان به این حوزه است. بهجه نشانتولته است. این رشد قابافزایش یاف ۵۱۵۲مقاله در سال  ۵۵1به  ۵۱1۲مقاله در سال 

وند ر های ناشی از تغییرات اقلیمی و نیاز به مدیریت پایدار منابع طبیعی، این موضوع اهمیت بیشتری یافته است.های اخیر، با توجه به چالشدر سال

در سلامت عمومی است. افزایش  NLPهای فزاینده برای بهبود دانش و آگاهی در زمینه کاربردهای نی، بیانگر تلاشافزایشی تعداد مقالات در این بازه زما

اسخگویی های بهداشتی و پور فعال در پی یافتن راهکارهای نوآورانه و مؤثر برای بهبود سیستمطبهدهد که محققان های اخیر نشان میتعداد مقالات در سال

 بهداشتی هستند.های به بحران

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی( در سلامت عمومNLP) یعیپردازش زبان طب یهایفناور. تعداد مقالات در زمینه مطالعاتی 1شکل 

 

 جدولاین در  د.دهخوبی نشان می( در سلامت عمومی را بهNLPهای پردازش زبان طبیعی )واژگان پرتکرار در مطالعات کاربردهای فناوری ،1ل جدو

ت. کار رفته اسبه گرید یهااز آن واژه در کنار واژه زانیها مرتبط است و چه مواژه ریواژه خاص چقدر با سا کیاست که  نیدهنده اکل نشان وندیقدرت پ

 یلامت عمومس نجای)در ا یدر متون مرتبط با موضوع خاص یشتریطور باست که آن واژه به نیدهنده اباشد، نشان شتریواژه ب کیکل  وندیهرچه قدرت پ

 تر است.و پررنگ تریقو یاشبکه میها و مفاهواژه گرید انیدر م ینوع( مورد استفاده قرار گرفته و بهNLP یهایو فناور

شود. های اصلی در این حوزه شناخته میمورد وقوع، به عنوان یکی از کلیدواژه 39۱با  "هوش مصنوعی"که شد مشخص  ،1 لجدوهای بر اساس داده

و  "یپردازش زبان طبیع"های بهداشتی و بهبود نتایج سلامت عمومی است. به دنبال آن، دهنده اهمیت فزاینده هوش مصنوعی در تحلیل دادهن نشانای

 اند.نوان ابزارهای کلیدی در تحلیل و پردازش اطلاعات بهداشتی ظاهر شدهعهوقوع به ترتیب، ب 3۵3و  3۵۱با  "یادگیری ماشینی"

در مدیریت  NLPهای وجه بر روی تأثیرات بهداشتی ناشی از پاندمی و استفاده از فناوریتلدهنده تمرکز قابمورد، نشان 1۵9با  "16-کووید"در ادامه، 

های تحلیل داده آوری وبار تکرار شده، بیانگر نقش مهم این بسترها در جمع 1۱۲که  "های اجتماعیرسانه"اطلاعات مرتبط با آن است. همچنین، واژه 

 گیری است.بهداشتی و اجتماعی در دوران همه
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ها و دهنده کاربردهای پیشرفته در تحلیل دادهوقوع، به وضوح نشان 11و  116نیز با  "تحلیل احساسات"و  "یادگیری عمیق"واژگان دیگری مانند 

به عنوان ابزارهای مهم در بهبود  "سازی موضوعمدل"و  "سلامتپایش "، "سلامت عمومی"های مرتبط با های عمومی هستند. همچنین، واژهنگرش

 اند.های بهداشتی شناسایی شدههای بهداشتی و مدیریت بحرانگیریتصمیم

های نوان ابزارهای حیاتی در بهبود کیفیت خدمات بهداشتی و تحلیل دادهعبههای پردازش زبان طبیعی دهد که فناوریدر مجموع، این جدول نشان می

گیری و مسازی فرایندهای تصمیتواند به بهینهکنند. این روند میای به این حوزه توجه میور فزایندهطبهپزشکی در حال گسترش هستند و پژوهشگران 

 های بهداشتی کمک کند.بهبود پاسخ به چالش

 

 در سلامت عمومی های پردازش زبان طبیعیکاربردهای فناوری . واژگان پرتکرار در مطالعات1 جدول

 قدرت پیوند کل تعداد وقوع های پردازش زبان طبیعیکاربردهای فناوری

 191 3۵۱ پردازش زبان طبیعی

 ۵13 3۵3 یادگیری ماشینی

 ۵۱1 39۱ هوش مصنوعی

 ۲39 1۵9 16-کووید

 ۱۵1 1۱۲ های اجتماعیرسانه

 3۲6 116 یادگیری عمیق

 31۱ 6۱ سلامت عمومی

 ۵6۲ 11 توییتر

 ۵۱۵ 11 تحلیل احساسات

 ۵۵1 1۲6 پایش سلامت ساختاری

 1۲۵ 3۱ اپیدمیولوژی اطلاعات

 133 6۱ پایش سلامت

NLP 3۱ 1۵۱ 

 11۲ 3۱ سازی موضوعمدل

 1۱6 ۱3 سلامت روان

 61 1۵ واکسیناسیون

 6۱ ۲۵ اینترنت اشیا

 99 16 ویروس کرونا

 99 1۵ اینفوویلانس

AI 3۱ 9۱ 

دهنده وجود شش خوشه اصلی است که هر یک به شانن( ۵)شکل  ( در سلامت عمومیNLPتحلیل شبکه واژگان مرتبط با پردازش زبان طبیعی )

، "artificial intelligence"های مختلفی از این حوزه اشاره دارند. خوشه قرمز با تمرکز بر هوش مصنوعی و یادگیری ماشین، شامل واژگانی مانند جنبه

"machine learning" ،"deep learning"  و"big data" بینی های سلامت و پیشاست. این خوشه بر کاربردهای هوش مصنوعی در تحلیل داده

 کنند.های سلامت عمومی و مانیتورینگ سلامت اشاره میزرد دارد که به تحلیل داده-های سبز و آبیرویدادها تأکید دارد و ارتباط قوی با خوشه

 "infoveillance"و  "public health" ،"covid-19"پردازد، شامل واژگانی نظیر خوشه سبز، که به پردازش زبان طبیعی و سلامت عمومی می

های عمومی تأکید دارد و ارتباط نزدیکی با خوشه قرمز و خوشه است. این خوشه بر استخراج دانش از متون سلامت عمومی و تحلیل احساسات و نگرش

های های تصویری در تحلیل دادهامت ساختاری تمرکز دارد و به کاربردهای تکنولوژیزرد دارد. خوشه آبی بر یادگیری عمیق و مانیتورینگ سل-آبی

 ساختاری اشاره دارد.

 predictive"و  "health monitoring"( مرتبط است و واژگانی نظیر IoTخوشه نارنجی/زرد به مانیتورینگ سلامت و اینترنت اشیا )

maintenance" های فاده از فناوریشود. این خوشه بر استرا شامل میIoT ها تأکید دارد و با خوشه قرمز بینی خرابیبرای مانیتورینگ سلامت و پیش
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ها ارتباط دارد. خوشه سبز روشن نیز به پایش اطلاعات سلامت عمومی و تحلیل انتشار اخبار درست و نادرست و تحلیل داده AIهای و آبی در زمینه

 سبز و نارنجی دارد. هایپردازد و ارتباطاتی با خوشهمی

 و  "data mining"پردازد، شامل واژگانی مانند ها و تحلیل متون سلامت میدر نهایت، خوشه آبی/زرد ترکیبی، که به استخراج داده

"text mining" ف های مختلر زمینهدهنده تعاملات پیچیده و چندبعدی دوضوح نشانها بهها اشاره دارد. این خوشهاست و به ارتباطات بین همه خوشه

 ها هستند.های نوین و تحلیل دادهبهداشت عمومی، فناوری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی( در سلامت عمومNLP) یعیپردازش زبان طب یهایفناور یشبکه واژگان کاربردها. 6شکل 

 

دهنده روندهای نوظهوری است که در نشان( 3)شکل  های اخیر( و سلامت عمومی در سالNLPتحلیل واژگان مرتبط با پردازش زبان طبیعی )

اند. نوار رنگی موجود در شکل، که از آبی تیره تا زرد روشن متغیر است، نمایانگر تغییرات توجه به موضوعات مختلف از سال وجود آمدهمطالعات علمی به

های میانی و زرد برای روندهای های ابتدایی، سبز برای سالدهنده تمرکز بر موضوعات در سالای نشانهای آبی و فیروزهباشد. رنگمی ۵۱۵۱تا  ۵۱۵۵

 است. جدید و رو به رشد

، "deep learning"و  "artificial intelligence" ،"machine learning"در این تحلیل، واژگان کلیدی در سمت چپ و میانه شبکه، مانند 

ها به سمت کاربردهای هوش مصنوعی و یادگیری ماشین در دهد که پژوهشاند. این موضوع نشان میهمچنان پرکاربرد و با شدت رو به رشد باقی مانده

 "text mining"و  "natural language processing"مانند  NLPسلامت عمومی و پردازش زبان طبیعی تمایل دارند. همچنین، واژگان مرتبط با 

 کنند.زمان رشد میهای مربوطه همطور مداوم در صدر قرار دارند و با سایر واژگان در خوشهبه

 sentiment"و  "public health" ،"covid-19" ،"vaccination"از سوی دیگر، واژگان مرتبط با سلامت عمومی و سلامت دیجیتال، از جمله 

analysis" های مرتبط با ای در خوشهاند. هرچند که واژگان هستهز شده و توجه محققان را جلب کردهروبه ۵۱۵۱تا  ۵۱۵۵، در بازه زمانیIoT  و

ه تثبیت دهندهای قبل ممکن است رو به ثبات یا کاهش باشد، که این امر نشانها نسبت به سالمانیتورینگ سلامت همچنان وجود دارند، درصد رشد آن

 تر است.های پیچیدهیلها و تحلکاربردهای اولیه به سمت مدل

های دهنده گرایش پژوهشگران به سمت پایش پیامبه وضوح نشان "infodemiology"و  "infoveillance"در این راستا، واژگان جدیدی مانند 

اند های مرتبط با تحلیل احساسات و نگرش عمومی در متون سلامت ظهور یافتهویژه در زمینهسلامت عمومی و تحلیل اطلاعات آنلاین هستند. این واژگان به

 با سلامت عمومی است. NLPدهنده افزایش تمرکز بر ترکیب و نشان
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 یعموم ( در سلامتNLP) یعیزبان طبپردازش  یهایفناور یکاربردها . روندهای نوظهور در مطالعات3شکل 

 

ایالات متحده ی مشخص شد، ( در سلامت عمومNLP) یعیپردازش زبان طب یهایفناور یکاربردها نهینده در زمکنهمطالع یکشورها بر اساس بررسی

ها در جامعه علمی است. چین با های انجام شده و تأثیر بالای آندهنده غنای پژوهشاستناد، در صدر این جدول قرار دارد و نشان 1۲9۲۱مدرک و  ۲۱6با 

 شور است.در این ک NLPهای استناد، به عنوان رقیب نزدیک ایالات متحده، بیانگر توجه فزاینده به فناوری 11319مدرک و  ۲۱۲

های دهنده فعالیتهای بعدی قرار دارند و نشاناستناد، به ترتیب در رتبه ۲۱۵۲مدرک و  ۵11استناد، و هند با  ۵6۱1مدرک و  1۲۵کشور انگلستان با 

های نوین در حوزه فناوری دهنده توجه این کشورها بهمدرک، نشان 6۱پژوهشی قابل توجهی در این زمینه هستند. کشورهای استرالیا و کره جنوبی نیز با 

 سلامت عمومی هستند.

از بین این منابع، پردازد. ( در سلامت عمومی میNLPهای پردازش زبان طبیعی )کاربردهای فناوریطالعاتی م هبه مراجع علمی معتبر در زمین ،۵ل جدو

Journal of Medical Internet Research  ده دهنشود. این نشانعنوان پیشروترین نشریه در این حوزه شناخته میاستناد به 1۵۵۵مدرک و  19با

 های نوین در سلامت است.تأثیر و اعتبار بالای این نشریه در انتشار تحقیقات مربوط به فناوری

استناد، به عنوان منابع معتبر دیگری در این حوزه مطرح  116۵مدرک و  ۱9با  IEEE Accessاستناد و  1۵۵3مدرک و  ۵۱با  Sensorsپس از آن، 

مانی های بهداشتی و درهای پردازش زبان طبیعی و کاربردهای آن در زمینههای مختلف فناوریدهنده توجه پژوهشگران به جنبههستند. این منابع نشان

 هستند.

نیز با وجود تعداد  Advanced Functional Materialsو  ACS Applied Materials and Interfacesور کلی، دیگر نشریاتی مانند طبه

 ها در جامعه علمی است.دهنده تأثیرگذاری آنتر مدارک، استنادات قابل توجهی دارند که نشانکم

 

 یدر سلامت عموم (NLP) یعیپردازش زبان طب یهایفناور یکاربردها . مراجع علمی معتبر در زمینه6جدول 

 استنادات مدارک مجلات

Journal of Medical Internet Research 19 1۵۵۵ 

ACS Applied Materials and Interfaces ۵۲ 1۱93 

Advanced Functional Materials 1۱ 13۵۲ 

Sensors ۵۱ 1۵۵3 

IEEE Access ۱9 116۵ 

Nano Energy 13 1۱3۱ 

Mechanical Systems and Signal Processing 1۲ 1۱۵1 
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 استنادات مدارک مجلات

Chemical Engineering Journal 11 1۵۲ 

Journal of the American Medical Informatics 13 1۱۱ 

Neurocomputing ۲ ۵1۵ 

Frontiers in Public Health 1۵ ۲۵۲ 

Structural Health Monitoring 1۱ ۲۲۱ 

JMIR Public Health and Surveillance ۵3 ۲3۲ 

International Journal of Environmental Research 31 ۲11 

Journal of Building Engineering ۲ ۱9۱ 

Journal of Civil Structural Health Monitoring 6 ۱11 

Measurement: Journal of the International Measurement 9 ۱۵۱ 

Healthcare (Switzerland) 1 ۱3۱ 

Computers in Biology and Medicine 1۱ ۱19 

Electronics (Switzerland) 1۵ 36۱ 

لیل به منظور درک این تحتعداد استنادات از همبستگی پیرسون استفاده شد. ده و رشهمبستگی بین تعداد مقالات منتش به منظور بررسی رابطه بین

بین تعداد بخش  ده از اینآمدستهبر اساس نتایج ببهتر از ارتباط بین تولید علم )تعداد مقالات( و تأثیر آن بر جامعه علمی )تعداد استنادات( انجام شده است. 

 .وجود دارد (P<۱۱1/۱) درصددار در سطح یک رابطه مثبت و معنیتعداد استنادات ده و رشمقالات منتش

 

 ده و تعداد استناداترش. همبستگی بین تعداد مقالات منتش3جدول 

 متغیر جنس متغیر جنس نوع ضریب و آزمون ضریب اریدیسطح معن

 دهشتشرنمتعداد مقالات  یاهفاصل تعداد استناد ایفاصله پیرسون 199/۱ <۱۱1/۱

 گیرینتیجه و بحث

دهنده آمده نشاندست( در سلامت عمومی پرداخته و نتایج بهNLPهای پردازش زبان طبیعی )کاربردهای فناوریسنجی پژوهش حاضر به تحلیل علم

، ۵۱۵۲مقاله در سال  ۵۵1به  ۵۱1۲مقاله در سال  ۲۵ده از رشهای اخیر است. با توجه به افزایش تعداد مقالات منتشروند رو به رشد این حوزه در سال

ویژه با توان به وضوح مشاهده کرد که توجه محققان به این حوزه در حال افزایش است. این روند همچنین با نتایج مطالعات گذشته همخوانی دارد، بهمی

 اند.را مورد بررسی قرار داده NLPهای های پیش روی سلامت عمومی به واسطه پیشرفتها و فرصتکه چالش (۵۵)ن و همکارا Baclicتحقیقاتی نظیر 

 های بهداشتی و بهبود نتایج سلامت عمومینوان ابزاری مؤثر برای تجزیه و تحلیل دادهعبههای پردازش زبان طبیعی دهد که فناوریشواهد نشان می

تواند به بهبود کیفیت خدمات بهداشتی و مدیریت می NLPاشاره شده،  (۵3)ن و همکارا Eboseremenطور که در تحقیق شوند. همانار گرفته میکبه

 کند.وبی این نکته را تأیید میخههای بهداشتی کمک کند، که نتایج این پژوهش نیز ببحران

های ده ظهور شش خوشه اصلی است که هر یک به جنبهدهن( در سلامت عمومی، نشانNLPتحلیل شبکه واژگان مرتبط با پردازش زبان طبیعی )

های مختلف بهداشت عمومی و ده در این تحلیل به وضوح تعاملات پیچیده و چندبعدی در زمینهشیهای شناسایمختلف این حوزه اشاره دارند. خوشه

دهنده تأکید روزافزون بر کاربردهای این رکز دارد، نشانسازند. خوشه قرمز که بر هوش مصنوعی و یادگیری ماشین تمهای نوین را نمایان میفناوری

راستا است، که در آن به نقش هم Mazroui Nasrabadi (1)های بینی رویدادها است. این موضوع با یافتههای سلامت و پیشها در تحلیل دادهفناوری

 های بازاریابی اجتماعی برای تغییر رفتار در حوزه سلامت اشاره شده است.هوش مصنوعی در تقویت استراتژی

پردازد، شامل واژگانی است که بر استخراج دانش از متون سلامت عمومی و تحلیل خوشه سبز، که به پردازش زبان طبیعی و سلامت عمومی می

که به اهمیت پایش اطلاعات سلامت عمومی  Bartolomeos (۵)گرفته توسط های صورتات تأکید دارد. این نتایج با مطالعات پیشین مانند تحلیلاحساس
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دهنده ه نشان، کددر کشورهای با درآمد پایین و متوسط اشاره دارد، همخوانی دارد. خوشه آبی نیز بر یادگیری عمیق و مانیتورینگ سلامت ساختاری تأکید دار

 ها و بهبود کیفیت خدمات بهداشتی است.های تکنولوژیکی در حوزه تحلیل دادهپیشرفت

د به دهنده توجه رو به رشپردازند و نشانهای نارنجی/زرد و سبز روشن به ترتیب به مانیتورینگ سلامت و پایش اطلاعات سلامت عمومی میخوشه

های سازمان ویژه در مطالعات اخیر مانند آنچه در گزارشانتشار اخبار در دوران پاندمی هستند. این موضوع به ( و تحلیلIoTهای اینترنت اشیا )فناوری

های جهانی مورد های بهداشتی را در مواجهه با چالششود، تأکید شده است، که اهمیت مراقبتمشاهده می Humphrey (۱)و  (1۱)جهانی بهداشت 

 دهد.بررسی قرار می

ها است. پوشانی و ارتباطات بین تمامی خوشهدهنده همپردازد، نشانها و تحلیل متون سلامت میخوشه آبی/زرد ترکیبی، که به استخراج داده نهایتاً،

ارد. در اند، همخوانی ددر سلامت عمومی در آفریقا پرداخته NLPهای که به کاربردهای فناوری (1۵) و همکاران Huهای ویژه با یافتهاین تحلیل به

های ریگیهای نوین در سلامت عمومی و تلاش برای بهبود تصمیمدهنده توجه روزافزون پژوهشگران به ادغام فناوریها نشانمجموع، این روندها و یافته

 های بهداشتی هستند.بهداشتی و مدیریت بحران

های نوین، این مطالعه بر اهمیت ادامه سلامت عمومی و فناوری در نهایت، با توجه به روندهای نوظهور و افزایش توجه به موضوعات مرتبط با

توانند های بهداشتی، مینوان ابزارهایی قوی در تحلیل و مدیریت دادهعبه( NLPهای پردازش زبان طبیعی )ها در این زمینه تأکید دارد. فناوریپژوهش

، نقش این 16-های جهانی مانند پاندمی کوویدویژه در شرایط بحرانهای بهداشتی روزافزون کمک کنند. بهها و پاسخ به چالشگیریبه بهبود تصمیم

 وضوح نمایان شد. به همین دلیل، نیاز به تحقیق وهای بهداشتی بهو مدیریت وضعیت بینیها برای پیشآوری، تحلیل و تفسیر دادهها در جمعفناوری

های مختلف سلامت، از در حوزه NLPشود که پژوهشگران به بررسی کاربردهای خاص رسد. پیشنهاد میتوسعه در این حوزه امری ضروری به نظر می

ات های بهداشتی، بپردازند. همچنین، تحقیقگیری در بحرانروان، و بهبود فرایندهای تصمیمهای اجتماعی، پایش سلامت جمله تحلیل احساسات در رسانه

 ایرشتههای بینهای بهداشتی تمرکز کنند. از سوی دیگر، ایجاد همکاریدر نظام NLPهای سازی فناوریها و موانع موجود در پیادهباید بر شناسایی چالش

شتر به این طور کلی، توجه بیها کمک کند. بهتواند به بهبود کیفیت و تأثیرگذاری پژوهشو علوم اجتماعی می بین متخصصان فناوری، بهداشت عمومی

اشتی در سطح های بهدهای بهداشتی کمک کند، بلکه به توسعه راهکارهای نوین و پایدار در نظامسازی پاسخ به چالشتواند به بهینهموضوعات نه تنها می

 اهد رساند.جهانی نیز یاری خو

 

 .کامل رعایت شده است طوردر این پژوهش، مسائل اخلاقی به اخلاقی: ملاحظات

  .وجود نداردحاضر گونه تضاد منافعی در خصوص پژوهش نمایند هیچنویسندگان تصریح می منافع: تضاد

 تقدیر و تشکر

نای خوبی های آنان، مبکنیم. دستاوردهای علمی و یافتهاند، قدردانی میتمامی نویسندگان و پژوهشگران که پیش از این در این حوزه فعالیت کرده از

 .بخش برای ادامه روند پژوهش در این زمینه هستندبرای تحقیقات ما بوده و الهام
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