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Abstract 

Background and aim: The aim of this study was to identify semantic technologies 

and their importance in information retrieval in Iranian digital library software. 

Material and methods: This applied study was descriptively performed via survey 

method. This paper firstly identified the components of semantic technology 

through documentary (libraries) method and secondly prepared a checklist on the 

application of semantic technology in information retrieval in digital library 

software based on experts' opinions and Delphi method in three sections of 

semantic technology architecture, semantic technology tools and semantic 

technology in information retrieval. Excel and SPSS 25 were used to analyze the 

data. 

Findings: The findings have shown that the semantic technology architecture 

structure with an average of 43%, semantic technology tools with 59% and 

semantic technology with 41% are very important in digital libraries. Using 

semantic technologies, digital library users will be able to access the information 

resources they need more quickly. 

Conclusion: As digital libraries are in the early stages of development and this is 

especially true in developing countries; therefore, this study has provided the 

checklist in the field of application of semantic technology in information retrieval 

in digital library software based on existing backgrounds and experts' opinions. 

Moreover, the current study has enabled the designers and software developers of 

digital library software to identify their strengths and weaknesses as well as more 

familiar with the criteria and components in this field and the importance of each 

for enjoying them in designing digital library software. 

Keywords: Digital libraries, Library software, Information retrieval, Semantic 

technology 
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عا  های معنایی و میزان اهمیت آنها در بازیابی اطلابررسی و شناسایی فناوری

 کتابخانه دیجیتالی

 
 69/1/99پذیرش مقاله:                          55/3/99دریافت مقاله: 

 چکیده
های معنایی و میزان اهمیت آنها در بازیابی اطلاعات در پژوهش حاضر با هدف شناسایی فناوری :سابقه و هدف

 دیجیتالی ایران انجام شد. یافزارهای کتابخانهنرم

این پژوهش از نوع کاربردی است که به روش پیمایشی و به صورت توصیفی انجام شده است. در  ها:مواد و روش

ای( و در مرحله دوم به تهیه سیاهه وارسی های فناوری معنایی به روش سندی )کتابخانهمرحله اول به شناسایی مؤلفه

های دیجیتالی بر اساس نظر متخصصان ی کتابخانهافزارهادر زمینه کاربرد فناوری معنایی در بازیابی اطلاعات در نرم

و با روش دلفی در سه بخش معماری فناوری معنایی، ابزارهای فناوری معنایی، فناوری معنایی در بازیابی اطلاعات 

 .شد استفاده Excel و SPSS 25افزارهای ها از نرمپرداخته است. جهت تجزیه و تحلیل داده

 35درصد، ابزارهای فناوری معنایی  35د که ساختار معماری فناوری معنایی با میانگین ها نشان دایافته ها:یافته

های دیجیتالی درصد از اهمیت خیلی زیادی درکتابخانه 34درصد و فناوری معنایی در بازیابی اطلاعات با کسب امتیاز 

جیتالی با سرعت بیشتری به منابع اطلاعاتی های دیهای معنایی کاربران کتابخانهبرخوردار هستند. با استفاده از فناوری

 مورد نیاز خود دسترسی پیدا خواهند کرد.

کنند و این مسئله در های دیجیتالی دوران آغازین توسعه خود را سپری میبا توجه به اینکه کتابخانه گیری:نتیجه

زمینه کاربرد فناوری معنایی  کشورهای در حال توسعه مصداق بیشتری دارد، این پژوهش ضمن تهیه سیاهه وارسی در

های موجود و نظر متخصصان، این امکان را افزارهای کتابخانه دیجیتالی بر اساس پیشینهدر بازیابی اطلاعات در نرم

افزارهای کتابخانه دیجیتالی بتوانند ضمن شناسایی نقات قوت و نویسان نرمفراهم کرده است که طراحان و برنامه

های موجود در این زمینه و درجه اهمیت هر یک از آنها بیشتر آشنا شوند و در طراحی و مؤلفه ضعف خود، با معیارها

 آن بهره گیرند. افزارهای کتابخانه دیجیتالی ازنرم

ای، بازیابی اطلاعا ، فناوری افزارهای کتابخانههای دیجیتالی، نرمکتابخانه :ژگان کلیدیاو

 معنایی

 مقدمه
طلاعاتی و ارتباطی جدید و دسترسی به های اپیدایش فناوری

محیط وب که حاوی حجم زیادی از اطلاعات است، استفاده از ابزارهای 

های دیجیتالی ضروری ساخته است. با این بازنمایی دانش را در کتابخانه

هایی مانند فقدان توانایی در های دیجیتالی با چالشحال، کتابخانه

ز کاربران و فقدان اشتراک اطلاعات در بازیابی مناسب اطلاعات مورد نیا

 (. بنابراین، برای بهبود و تقویت 4میان آنها رو به رو هستند )

های بازیابی اطلاعات و فرایندهای خودکار استدلال ماشینی، سیستم

افزارهایی هستند که بتوانند نیازهای مورد نظر را ها نیازمند نرمکتابخانه

ها افزارهای بکار گرفته شده درکتابخانهچند که نرمبرآورده کنند. هر

 های متفاوتی دارند، لازم است با ها و ویژگییکسان نبوده و قابلیت

 

ویژه در زمینه بازیابی ههای مورد استفاده در آنها ببررسی دقیق فناوری

برداری از این امکانات در کتابخانه اطلاعات، گامی در جهت بهره

ها و جم متون و منابع تخصصی در رسانهافزایش ح دیجیتالی برداشت.

های مختلف از یک سو و نیاز کاربران و متخصصان به بازیابی قالب

اطلاعات مرتبط در کمترین زمان از سوی دیگر به این مسائل دامن زده 

هایی در زمینه ذخیره، های دیجیتالی را با چالشکتابخانه است و

اطلاعات مرتبط در این نوع ویژه بازیابی هنگهداری، سازماندهی و ب

 (. 2ها رو به رو ساخته است )مجموعه

های دیجیتالی در بازیابی اطلاعات با مشکلاتی از قبیل کتابخانه

مرتبط، بازیابی انبوه، عدم بازیابی، ریزش کاذب، بازیابی اطلاعات غیر

 

 *6(PhD) توران باقری
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ها و مسائلی از این قبیل مواجه هستند. وابستگی شدید نتایج به کلیدواژه

 ها در محیط وب و شبکه ارائه چنین از آنجا که این کتابخانههم

شوند، مشکلات محیط وب نیز به مسائل بالا افزوده است. این امر می

تری های بهتر و مطمئنباعث شده است تا متخصصان در پی یافتن راه

جهت کسب اطلاعات دقیق در این محیط جدید باشند. بنابراین ضرورت 

های معنایی روز به روز بیشتر ای جدید از جمله فناوریهتوجه به فناوری

 (.5شود )احساس می

دارند فناوری معنایی با طورکه نوروزی و خویدکی بیان میهمان

امکان تسهیل در دستیابی معنایی به اطلاعات مرتبط و مورد نیاز 

پذیر ساخته کاربران، توانایی تغییر در مفهوم کتابخانه دیجیتالی را امکان

و مهمترین کارکرد کتابخانه یعنی بازیابی اطلاعات را بهبود بخشیده 

(. در واقع فناوری معنایی محتوی یک پیام یا عبارت و یا به طور 4است )

( و ساختار جامعی از 3کلی یک پدیده قابل درک و توصیف است )

(. همچنین 3دهد )اطلاعات مورد نیاز کاربران را در اختیار آنها قرار می

کند به صورتی که هم برای انسان ارتقاءکتابخانه دیجیتالی کمک میبه 

 (. 6و هم برای ماشین قابل درک باشد )

های معنایی با واسطه فناوریهتوانند بهای دیجیتالی میکتابخانه

یکدیگر مرتبط شده و پایگاهی منسجم و یکپارچه تشکیل دهند و با 

کاربران را در جستجوی توصیف دقیق و روشن اجزا و عناصر موجود، 

  (.7معنایی و ارائه اطلاعات مفهومی و سازماندهی شده یاری دهند )

ها نشان داد که تحقیقات انجام شده در دنیا در رابطه با بررسی

های های معنایی محدود است و برای حل مشکلات کتابخانهفناوری

ز پژوهش ها کمتر استفاده شده و در ایران نیدیجیتالی از این فناوری

 مشابهی صورت نگرفته است.

معنایی و بررسی  به کریمی، بابایی و حسینی بهشتیدر پژوهشی 

های بازیابی اطلاعات مبتنی بر اصطلاحنامه و شناسانه نظامهستی

مقوله  3شناسی که مدعی استفاده از ابزارهای معنایی هستند در هستی

برای جستجو، ها، پیشنهاد کلی جستجوی مفهومی، جستجوی مترادف

ها نشان داد با وجود ها و نمایش پرداختند. یافتهشناسیاستفاده از هستی

ها از این ابزارها برای جستجو و بازیابی اطلاعات بهره این که نظام

شناسانه مورد انتظار را نشان های معنایی و هستیاند، اما ویژگیگرفته

 .(8)ندادند 

مدل مفهومی پیشنهادی حافظی به ارائه  در پژوهشی علیپور

ها های دیجیتالی در ایران پرداخت. یافتهسازی معنایی کتابخانهیکپارچه

های دیجیتالی از نظر پوشش منابع دیجیتالی و نشان داد که کتابخانه

ای و همچنین مستندسازی محتوی فیلدها در تکمیل فیلدهای فراداده

سازی قابلیت یکپارچه (. بنابراین، برای ایجاد5وضعیت مطلوبی نیستند )

معنایی نیازمند تقویت تمامی نقاط ضعف شناسایی شده هستند. 

حافظی نیز در پژوهشی به بررسی میزان  شهبازی، نوروزی و علیپور

های های نظامافزار کتابخانه دیجیتالی داخلی از ویژگینرم 3استفاده 

رد مطالعه از افزارهای موخبره در بازیابی اطلاعات پرداختند. وضعیت نرم

تر از متوسط، در رابطه با پایگاه نظر ابزارهای بازیابی اطلاعات پایین

اطلاعاتی )دانش( متوسط و از نظر رابط کاربری بیش از متوسط بود. 

داری بین میزان آزمون فرضیه پژوهش نیز نشان داد که اختلاف معنی

افزارهای های کلی نظام خبره و وضعیت فعلی نرمگیری از ویژگیبهره

 (.41) های دیجیتالی ایران وجود داردکتابخانه

شناسی برای منیر، شرازآنجم در پژوهشی با عنوان استفاده از هستی

سازی دانش تأثیرگذار و بازیابی اطلاعات بیان کردند که افزایش مدل

های علمی کاربردی مستلزم ایجاد یک چشمگیر در استفاده از برنامه

شرفته است که بتواند اطلاعات مورد نیاز کاربران پایگاه اطلاعاتی پی

نهایی را بازیابی کند، کاربران نه تنها انتظار دارند که ساختار پیچیده 

پایگاه اطلاعاتی را درک کنند، همچنین با روابط معنایی بین مفاهیم 

آگاه باشند. نتایج پژوهش،  های اطلاعاتی نیزذخیره شده در پایگاه

تواند شکاف بین ای آینده ارائه شده در این مقاله میهها و چالشتوصیه

های جستجوی شناسی و مدل ارتباطی را برای تولید درخواستهستی

 (. 44ها پر کنند )شناسیدقیق و بازیابی با استفاده از هستی

ریتیکا، سونال به طراحی و توسعه سیستم مبتنی بر وب معنایی 

سی در بازیابی اطلاعات پرداختند. شناسازی هستیو یکپارچهبرای ادغام 

شناسی برای آنها بیان داشتند که در سیستم مبتنی بر وب، از هستی

جستجوی نتایج با معنای محتوایی به جای تطبیق کلمات کلیدی 

 (.42استفاده گردد )

احمدی، نوروزی در پژوهشی به بررسی کاربرد فناوری حاجی

افزارهای کتابخانه دیجیتالی معنایی برای سازماندهی اطلاعات در نرم

بخش  5 در که بود وارسیسیاهه  ،هاداده گردآوری پرداختند. ابزار

منابع  نوع سازی شده،، ابزارها و سطح پیادهمعماری فناوری معنایی

های سطح استفاده آنها مورد استفاده قرار گرفت. یافتهو اطلاعاتی 

ظر کاربرد فناوری های دیجیتالی از نپژوهش نشان داد که کتابخانه

نیازمند تقویت  معنایی در وضعیت مناسبی قرار ندارند و بر این اساس،

 (. 45) عف شناسایی شده در این پژوهش هستندضتمامی نقاط 

کارلارسو و شیری در پژوهشی با عنوان درک وب معنایی: مدل 

مفهومی به بررسی مفهوم وب معنایی به عنوان یک اصطلاح که به 

در ادبیات کتابداری و علم اطلاعات مورد توجه است به طور گسترده 

تجزیه و تحلیل مدل سه ُبعدی وب معنایی پرداختند، ُبعد اول روی وب 

های جستجوی معنایی، ماهیت، هدف، وضعیت کنونی و محدودیت

افزاری مرتبط بر معناشناسی، ُبعد دوم ساختار ضروری مدرن و عوامل نرم

ها و ُبعد سوم شناسیها و هستیاصطلاحنامه ها،بندیدانش مانند طبقه

کنند که بر یک مدل مفهومی بر پایه کاربر و محتوی دیجیتال ارائه می

های وب معنایی رایج، تلاش و تأکید بیشتری روی دیدگاه خلاف مدل

 (.43تفسیری به جای دیدگاه تکنیکی دارد )

ای هشود بیشتر پژوهشها ملاحظه میطورکه در پیشینههمان

های های فناوری معنایی، در کتابخانهصورت گرفته برخی از مؤلفه

های اطلاعاتی مورد توجه قرار گرفته ها و پایگاهدیجیتالی یا وب سایت

است. بنابراین، پژوهشی که به بررسی و شناسایی فناوری معنایی در 

 های دیجیتالی پرداخته باشد، مشاهده نشد. ازبازیابی اطلاعات کتابخانه

های جدید در عرصه بازیابی اطلاعات، به سوی دیگر توجه به فناوری

های های دیجیتالی، استفاده از فناوریافزارهای کتابخانهویژه در نرم
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معنایی جهت سهولت دسترسی، سازماندهی و بازیابی اطلاعات گرایش 

 سازد. به انجام پژوهش در این زمینه را هر چه بیشتر نمایان می

هایی است که موضوع فناوری ر در زمره پژوهشپژوهش حاض

افزارهای کتابخانه دیجیتالی را مورد معنایی در بازیابی اطلاعات در نرم

توجه قرار داده است. کاربرد فناوری معنایی فقط منحصر به بهینه کردن 

های علوم از شاخهوب نبوده، بلکه استفاده از این فناوری در بسیاری 

، پردازش زبان فزار، هوش مصنوعی، پایگاه دادهامانند مهندسی نرم

 شدن پیش  به سمت معناییطبیعی مورد توجه قرار گرفته است و 

از  توانندمینیز  یافزارهای کتابخانه دیجیتالبر این اساس نرم روند،می

. نظر به این مباحث، ضرورت بررسی و برندبها بهره این فناوری

ازیابی اطلاعات کتابخانه دیجیتالی از های معنایی در بشناسایی فناوری

بر همین مبنا این پژوهش قصد دارد به  ای برخوردار است.اهمیت ویژه

های معنایی و میزان اهمیت هر یک از آنها بررسی و شناسایی فناوری

یابی به این افزارهای کتابخانه دیجیتالی پرداخته و جهت دستدر نرم

 کر شده است.هایی در این رابطه ذاهداف، پرسش

 کتابخانه افزارنرم درهای ساختار معماری فناوری معنایی مؤلفه -

 اند؟کدام اطلاعات یابیدر حوزه باز یتالیجید

افزارهای کدام ابزارهای معنایی برای بازیابی اطلاعات در نرم -

 گیرند؟های دیجیتالی مورد استفاده قرار میکتابخانه

-افزارهای کتابخانهبازیابی اطلاعات نرمهای فناوری معنایی در مؤلفه -

 اند؟ های دیجیتالی کدام

 
 هامواد و روش

پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی است که به روش پیمایشی و 

که در رابطه با اینبا توجه به  با رویکرد توصیفی انجام شده است.

 های فناوری معنایی در بازیابی اطلاعات در کتابخانهبکارگیری مؤلفه

های دیجیتالی ایران به طور خاص دیجیتالی بطور عام و کتابخانه

های لازم شاخص ومعیارها  معیارهای مدونی وجود نداشت. بنابراین

 های فناوری معنایی در بازیابی اطلاعات در کتابخانهمربوط به مؤلفه

دیجیتالی پس از بررسی متون و منابع موجود تعیین شدند. جامعه آماری 

شناسی که نفر از متخصصان علم اطلاعات و دانش 42را تعداد پژوهش 

دهد. در های معنایی بودند، تشکیل میدارای تخصص در حوزه فناوری

های لازم مرحله اول، مسئله پژوهش تعریف، و بر اساس آن ویژگی

کنندگان در پانل دلفی تعیین گردید. مرحله دوم به تولید برای شرکت

اختصاص دارد. پژوهشگر با تحلیل و پالایش این  ایده در زمینه پژوهش

ها، فهرست نهایی عوامل مرتبط با مسئله پژوهش را استخراج کرد. ایده

دهی به نظرات گردآوری مرحله سوم، طراحی پرسشنامه اولیه و وزن

شده و ارسال پرسشنامه برای اعضای پانل بود که میزان اهمیت عوامل 

های ارسال شده به اعضاء پانل پرسشنامه را تعیین کردند. مرحله چهارم

بندی گردید. آوری و بر اساس نظرات آنها سؤالات پرسشنامه رتبهجمع

های مربوط به معماری فناوری معنایی، ابزارهای معنایی در نهایت گویه

افزارهای های فناوری معنایی در بازیابی اطلاعات در نرمو مؤلفه

 ند.های دیجیتالی مشخص شدکتابخانه

 
 هایافته

در بعد ساختار معماری فناوری معنایی با توجه به مطالعات انجام 

گرفته شد که میزان  مؤلفه در نظر 45گرفته و نظر اساتید مربوطه 

ها در بازیابی اطلاعات مورد بررسی قرار گرفت اهمیت هر کدام از مؤلفه

 ارائه گردید. 4که در جدول 

بعد ساختار معماری فناوری  ، در4های جدول با توجه به داده

دهی یکسان و منحصر هت آدرسج URIلفه معنایی میزان اهمیت مؤ

، 67/66به فرد منابع در وب، برای انتقال اطلاعات درصد فراوانی

به عنوان یک  XML، 55/38ها در تعریف داده  Unicodeاستاندارد

ق سازی اطلاعات از طری، ذخیره55/38ها قالب برای مبادله داده

برای  XML، 67/46گذاری اشیاء و مفاهیم به صورت نحوی برچسب

جهت توصیف منابع و  RDF، 31ایرسیدن به نوعی از استقلال داده

عنوان روشی به RDF ،67/34های مختلف در جملات ارتباط بین گزاره

برای  XML 31 ،RDFschemaجهت توصیف فراداده با استفاده از 

 ، 55/55اد ارتباط معنایی بین لغاتتوصیف شبکه واژگانی و ایج

 استفاده از انواع مختلف فراداده برای توصیف محتوی منابع

55/38،RDFschema  ها، صفات و روابط بین به توصیف کلاس

، استفاده از انواع مختلف فراداده برای توصیف محتوی 67/34ها کلاس

ماندهی برای ساز (Ontology) شناسی، استفاده از هستی55/38 منابع

شناسی ، استفاده از هستی67/66سازی اطلاعات و ذخیره

(Ontology)  استفاده از ساختار درختی 31برای بازیابی اطلاعات ،

شناسی جهت استفاده از هستی، 55/38برای مدیریت منابع دیجیتال 

توانایی پردازش دانش و به ، 55/55ارتباط دقیق معنایی بین مفاهیم 

امکان بازنمایی معنایی  67/34 های مختلفگذاری آن بین عاملاشتراک

، بکارگیری 67/34 شناسیمفاهیم و روابط میان آنها با استفاده از هستی

لایه امضای دیجیتالی ، 31ری معناییلایه منطق در ساختار معماری فناو

و  23 برداری از منابع دیجیتالیو امنیت در بهره ((Trustجهت تضمین 

جستجو و بازیابی  ای هنگامهمچنین پشتیبانی استانداردهای فراداده

کلی ساختار  طور. بهاندرا به خود اختصاص داده 67/34 اطلاعات

 3دلفی دارای اهمیت  معماری فناوری معنایی از دیدگاه اعضای پانل

 باشد.می 35یعنی گزینه خیلی زیاد با درصد فراوانی 
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 اطلاعا  یابیدر حوزه باز یتالیجید بخانهکتا افزارنرم در ییمعنا یفناور یمعمار ساختارمیزان اهمیت  .6 جدول

 درجه اهمیت ساختار معماری فناوری معنایی
 خیلی زیاد زیاد  تا حدودی  کم  خیلی کم 

 میانگین جمع کل
6 5 3 4 2 

URI دهی یکسان و منحصر به فرد منابع جهت آدرس
 در وب

 42 8 2 2 1 1 فراوانی
3/3 

 11/411 67/66 67/46 67/46 11/1 11/1 درصد فراوانی

Unicode هادر تعریف داده 
 42 7 5 2 1 1 فراوانی

32/3 
 11/411 55/38 11/23 67/46 11/1 11/1 درصد فراوانی

XML هابه عنوان یک قالب برای مبادله داده 
 42 7 2 5 1 1 فراوانی

55/3 
 11/411 55/38 67/46 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

گذاری اشیاء و عات از طریق برچسبسازی اطلاذخیره
 مفاهیم به صورت نحوی

 42 2 7 2 4 1 فراوانی
88/5 

 11/411 67/46 55/38 67/46 55/8 11/1 درصد فراوانی

XML ایبرای رسیدن به نوعی از استقلال داده 
 42 5 6 2 4 1 فراوانی

52/5 
 11/411 11/23 11/31 67/46 55/8 11/1 درصد فراوانی

RDF های ت توصیف منابع و ارتباط بین گزارهجه
 مختلف در جملات

 42 3 3 2 1 4 فراوانی
52/5 

 11/411 55/55 67/34 67/46 11/1 55/8 درصد فراوانی

RDF  به عنوان روشی جهت توصیف فراداده با استفاده
 XMLاز 

 42 3 6 4 1 4 فراوانی
11/3 

 11/411 55/55 11/31 55/8 11/1 55/8 درصد فراوانی

RDFschema  برای توصیف شبکه واژگانی و ایجاد
 ارتباط معنایی بین لغات

 42 3 7 1 1 4 فراوانی
18/3 

 11/411 55/55 55/38 11/1 11/1 55/8 درصد فراوانی

RDFschema ها، صفات و برای توصیف کلاس
 هاروابط بین کلاس

 42 3 3 2 1 4 فراوانی
11/3 

 11/411 67/34 55/55 67/46 11/1 55/8 درصد فراوانی

 انواع مختلف فراداده برای توصیف محتوی منابع
 42 7 2 5 1 1 فراوانی

55/3 
 11/411 55/38 67/46 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

برای سازماندهی و  (Ontology)شناسی هستی
 سازی اطلاعاتذخیره

 42 8 4 2 4 1 فراوانی
55/3 

 11/411 67/66 55/8 67/46 55/8 11/1 درصد فراوانی

 برای بازیابی اطلاعات (Ontology)شناسی هستی
 42 6 5 2 1 4 فراوانی

18/3 
 11/411 11/31 11/23 67/46 11/1 55/8 درصد فراوانی

 شناسی جهت مدیریت منابع دیجیتالهستی
 42 7 2 2 1 4 فراوانی

47/3 
 11/411 55/38 67/46 67/46 11/1 55/8 درصد فراوانی

  جهت ارتباط دقیق معنایی بین مفاهیمشناسی هستی
 42 3 3 2 1 4 فراوانی

11/3 
 11/411 67/34 55/55 67/46 11/1 55/8 درصد فراوانی

گذاری آن بین انش و به اشتراکتوانایی پردازش د
 های مختلفعامل

 42 3 3 2 1 4 فراوانی
52/5 

 11/411 55/55 67/34 67/46 11/1 55/8 درصد فراوانی

 لایه منطق در ساختار معماری فناوری معنایی
 42 5 6 5 1 1 فراوانی

11/3 
 11/411 11/23 11/31 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

و امنیت،  (Trust)لایه امضای دیجیتالی جهت تضمین 
 برداری از منابع دیجیتالی در بهره

 42 3 5 3 1 1 فراوانی
52/5 

 11/411 55/55 11/23 7/34 11/1 11/1 درصد فراوانی

ای هنگام جستجو و پشتیبانی استانداردهای فراداده
 بازیابی اطلاعات

 42 3 3 2 1 1 فراوانی
23/3 

 11/411 67/34 67/34 67/46 11/1 11/1 درصد فراوانی
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بعد ابزار معنایی با توجه به مطالعات صورت گرفته و نظر اعضای  در

مؤلفه به عنوان ابزارهای معنایی در بازیابی اطلاعات در  41پانل دلفی 

های دیجیتالی در نظرگرفته شد که میزان اهمیت هر کدام از کتابخانه

 ارائه شده است. 2آنها در جدول 
 

 های دیجیتالیافزارهای کتابخانهمورد استفاده برای بازیابی اطلاعا  در نرم میزان اهمیت ابزارهای معنایی .5جدول 

 درجه اهمیت ابزارهای معنایی
 خیلی زیاد زیاد تا حدودی کم خیلی کم

 میانگین جمع کل
6 5 3 4 2 

URI 
 42 8 1 4 5 1 فراوانی

18/3 
 11/411 67/66 11/1 55/8 11/23 11/1 درصد فراوانی

XML 
 42 7 5 4 4 1 نیفراوا

55/3 
 11/411 55/38 11/23 55/8 55/8 11/1 درصد فراوانی

Thesaurus 
 42 7 5 4 4 1 فراوانی

55/3 
 11/411 55/38 11/23 55/8 55/8 11/1 درصد فراوانی

Ontology 
 42 41 4 1 4 1 فراوانی

67/3 
 11/411 55/85 55/8 11/1 55/8 11/1 درصد فراوانی

OWL 
 42 5 4 1 2 1 فراوانی

32/3 
 11/411 11/73 55/8 11/1 67/46 11/1 درصد فراوانی

Owl-S IDE 
 42 7 3 1 4 1 فراوانی

32/3 
 11/411 55/38 55/55 11/1 55/8 11/1 درصد فراوانی

RDF 
 42 6 3 1 1 4 فراوانی

23/3 
 11/411 11/31 67/34 11/1 11/1 55/8 درصد فراوانی

SWRL 
 42 3 3 4 1 4 فراوانی

18/3 
 11/411 67/34 67/34 55/8 11/1 55/8 درصد فراوانی

SQWRL 
 42 3 3 4 1 4 فراوانی

18/3 
 11/411 67/34 67/34 55/8 11/1 55/8 درصد فراوانی

S2OWL 
 42 7 3 1 1 4 فراوانی

55/3 
 11/411 55/38 55/55 11/1 11/1 55/8 درصد فراوانی

 اصطلاحنامه .4

 ویس گیرنده برای تعامل با وبرس .2

 قانونی وب معنایی زبان .5

 SWRLزبان پرس و جوی مبتنی بر  .3

 شناسیدر هستی XMLتبدیل ساختار طرح واره  .3

 

، XML 55/38، 67/66با درصد فراونی   URIابزار معنایی 

Thesaurus 55/38 همچنین ابزار معنایی ،Ontology 55/85 ،

OWL 73 ،Owl-S IDE 55/38 ،RDF 31 علاوه بر این ابزار ،

را  S2OWL 55/38 و SWRL 67/36،SQWRL  67/36 معنایی

اند. بنابراین به طور کلی از دیدگاه اعضای پانل به خود اختصاص داده

 3دلفی ابزارهای معنایی مورد استفاده در بازیابی اطلاعات دارای اهمیت 

 باشد.می 35 یعنی گزینه خیلی زیاد با درصد فراوانی
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های فناوری معنایی در بازیابی اطلاعات در بعد کارکرد مؤلفه

گویه در مؤلفه  URI ،3گویه در مؤلفه  2های دیجیتالی کتابخانه

XML ،3  گویه در مؤلفهRDF ،6  گویه در مؤلفهOntology 6 و 

در نظر گرفته شد، که میزان اهمیت هر  Meta dataگویه در مؤلفه 

 آورده شده است. 5کدام از آنها در جدول 

 
 های بازیابی اطلاعا های دیجیتالی برای انجام فعالیتافزارهای کتابخانه. میزان اهمیت فناوری معنایی در نرم3جدول 

 درجه اهمیت های بازیابی اطلاعا فعالیت

خیلی 
 کم

 کم
تا 
 حدودی

 زیاد
خیلی 
 میانگین جمع کل زیاد

6 5 3 4 2 

U
R

I
 

برای شناسایی یک منبع در  URIاستفاده از استاندارد 
 های دیجیتالکتابخانه

 42 7 4 5 4 1 فراوانی
47/3 

 11/411 55/38 55/8 11/23 55/8 11/1 درصد فراوانی

هی یکسان و منحصر دبرای آدرس URL استفاده از استاندارد
 های دیجیتالبه فرد جهت جستجوی منابع در کتابخانه

 42 6 2 2 2 1 فراوانی
11/3 

 11/411 11/31 67/46 67/46 67/46 11/1 درصد فراوانی

X
M

L
 

لف و خود توصیف بودن افزارهای مختتبادل داده میان نرم
 هاداده

 42 7 5 5 1 1 فراوانی
55/3 

 11/411 55/38 67/46 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

 ساخت یافتگی

 42 6 5 5 1 1 فراوانی
23/3 

 11/411 11/31 11/23 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

 هاجامعیت داده

 42 7 2 5 1 1 فراوانی
55/3 

 11/411 55/38 67/46 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

 های معنایی موجودامکان جستجوی معنایی بر اساس فناوری
 42 7 4 2 2 1 فراوانی

18/3 
 11/411 55/38 55/8 67/46 67/46 11/1 درصد فراوانی

 امکان جستجوی چند زبانی
 42 2 7 5 1 1 فراوانی

52/5 
 11/411 67/46 55/38 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

R
D

F
 

 ستجوی تصاویر و صوت بر اساس کیفیتامکان ج

 42 5 3 3 1 14 فراوانی
52/5 

 11/411 11/23 67/34 55/55 11/1 11/1 درصد فراوانی

 بین مفاهیم Superو  Subهای امکان استفاده از تکنیک

 42 2 8 4 4 4 فراوانی
85/5 

 11/411 67/46 67/66 55/8 11/1 55/8 درصد فراوانی

 ,PDFهای متنی مانندامکان جستجوی تمام متن در فایل

Doc, Text 

 42 2 7 2 4 1 فراوانی
85/5 

 11/411 67/46 55/38 67/46 55/8 11/1 درصد فراوانی

ع ای و غیرمتنی با توجه به تنواستفاده از منابع چندرسانه
 اطلاعات موجود

 42 5 3 3 4 1 فراوانی
73/5 

 11/411 11/23 55/55 55/55 55/8 11/1 درصد فراوانی

O
n

to
lo

g
y

 

 شناسیها با هستیامکان جستجوی مترادف
 42 3 3 2 1 4 فراوانی

11/3 
 11/411 67/34 55/55 67/46 11/1 55/8 درصد فراوانی

های نوین پیوندی در نظام هایاستفاده از کنترل واژگانی و داده
 برای کاهش ابهام زبان طبیعی

 42 3 6 2 1 1 فراوانی
47/3 

 11/411 55/55 11/31 67/46 11/1 11/1 درصد فراوانی

پیشنهاد موضوعات مورد علاقه کاربر بر اساس سابقه 
 جستجوی او

 42 3 3 2 4 4 فراوانی
73/5 

 11/411 55/55 55/55 67/46 55/8 55/8 درصد فراوانی

شناسی برای افزودن کلید واژه مناسب به استفاده از هستان
 جووجستار اولیه کاربر و توسعه پرس

 42 6 3 4 1 4 فراوانی
47/3 

 11/411 11/31 55/55 55/8 11/1 55/8 درصد فراوانی

های اطلاعاتی سایر زمان در پایگاهامکان جستجوی هم
 های دیجیتالیکتابخانه

 42 7 2 5 1 1 انیفراو
55/3 

 11/411 55/38 67/46 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

به زبان طبیعی در بازیابی اطلاعات  امکان استفاده از پرسش
 های دیجیتالیکتابخانه

 42 8 4 5 1 1 فراوانی
32/3 

 11/411 67/66 55/8 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

M
et

a
 d

a
ta

 

 فیقی فراداده و تمام متنامکان جستجوی تل
 42 3 3 5 1 1 فراوانی

47/3 
 11/411 67/34 55/55 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

شناختی و ایجاد محیطی همگن برای دسترسی به منابع کتاب
 دیجیتال و ارتباط بین آنها

 42 3 3 5 1 1 فراوانی
47/3 

 11/411 67/34 55/55 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

که کاربران های مختلف، طوریپذیری بین سیستمکنشمیان
 بتوانند منابع خود را به سهولت بازیابی کنند

 42 3 3 2 1 1 فراوانی
23/3 

 11/411 67/34 67/34 67/46 11/1 11/1 درصد فراوانی

 ،SRUسیستمی مانند استفاده از پروتکل جستجوی میان

SRW یری و عملکرد بین سیستمیپذکنشبرای ارتقاء میان 

 42 6 5 5 1 1 فراوانی
23/3 

 11/411 11/31 11/23 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

برای افزایش  (Cross walk)استفاده از جداول همگردان 
پذیری و تبدیل رکوردهای یک فرانما به فرانمای کنشمیان
 دیگر

 42 3 3 5 1 1 فراوانی

47/3 
 11/411 67/34 55/55 11/23 11/1 11/1 درصد فراوانی

 کمک به رعایت امنیت در نمایش منابع دیجیتال
 42 2 6 3 1 1 فراوانی

85/5 
 11/411 67/46 11/31 55/55 11/1 11/1 درصد فراوانی
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 25-16ه ، صفح99بهار و تابستان  اول،، شماره هفتم سالمجله علم سنجی کاسپین، 

 توران باقری/ های معنایی در بازیابی اطلاعا  کتابخانه دیجیتالیشناسایی فناوری

35 

 

های فناوری در بعد کارکرد مؤلفه 5های جدول با توجه به داده

برای شناسایی   URLویهگ URIمعنایی در بازیابی اطلاعات در مؤلفه 

برای URL ، 55/38های دیجیتال درصد فراوانی یک منبع در کتابخانه

 دهی یکسان و منحصر به فرد جهت جستجوی منابع در آدرس

 داده میان  تبادل، XMLو در مؤلفه  67/46های دیجیتال کتابخانه

 ، 55/8 هاافزارهای مختلف و خود توصیف بودن دادهنرم

ان جستجوی معنایی بر ، امک55/38 هاجامعیت داده، 31یافتگیساخت

 ، امکان جستجوی چند زبانی55/38های معنایی موجود اساس فناوری

امکان ، RDFهمچنین در مؤلفه  اند.را به خود اختصاص داده 55/38

امکان استفاده از ، 67/34 جستجوی تصاویر و صوت بر اساس کیفیت

، امکان جستجوی تمام 67/66 بین مفاهیم Superو  Subهای تکنیک

، استفاده از RDF ،Doc ،Text 55/38 های متنی مانندمتن در فایل

 55/55 طلاعات موجودای و غیرمتنی با توجه به تنوع امنابع چندرسانه

 اند.درصد فراوانی را به خود اختصاص داده

ها ، امکان جستجوی مترادفOntologyعلاوه بر این در مؤلفه 

های پیوندی ، استفاده از کنترل واژگانی و داده55/55 شناسیبا هستی

، پیشنهاد 55/55 های نوین برای کاهش ابهام زبان طبیعیدر نظام

، 55/55جستجوی او کاربر بر اساس سابقه موضوعات مورد علاقه 

شناسی برای افزودن کلید واژه مناسب به جستار اولیه استفاده از هستی

های زمان در پایگاه، امکان جستجوی هم31جو وکاربر و توسعه پرس

، امکان استفاده از پرسش 55/38 های دیجیتالیاطلاعاتی سایر کتابخانه

 67/66های دیجیتالی لاعات کتابخانهبه زبان طبیعی در بازیابی اط

 اند. درصد فراوانی را به خود اختصاص داده

، امکان جستجوی تلفیقی فراداده و تمام Meta Dataدر مؤلفه 

 ، ایجاد محیطی همگن برای دسترسی به منابع 67/34 متن

پذیری کنش، میان67/34ها از شناختی و دیجیتال و ارتباط بین آنکتاب

های مختلف، طوری که کاربران بتوانند منابع خود را به بین سیستم

 ، استفاده از پروتکل جستجوی 67/36سهولت بازیابی کنند 

پذیری و کنشبرای ارتقاء میان SRU، SRWسیستمی مانند میان

برای  (Cross walk)، جداول همگردان 31عملکرد بین سیستمی 

رانما به فرانمای پذیری و تبدیل رکوردهای یک فکنشافزایش میان

 31 امنیت در نمایش منابع دیجیتال ، کمک به رعایت67/34دیگر 

های اند. به طوری کلی مؤلفهدرصد فراوانی را به خود اختصاص داده

های دیجیتالی برای انجام افزارهای کتابخانهفناوری معنایی در نرم

ی اهمیت های بازیابی اطلاعات از دیدگاه اعضای پانل دلفی دارافعالیت

 باشد.می 34 یعنی گزینه خیلی زیاد با درصد فراوانی 3

 

 

 

 

 

 

 

 

 . میزان درجه اهمیت فناوری معنایی در بازیابی اطلاعا  از اعضای پانل دلفی بر حسب درصد فراوانی3نمودار 

 
 گیریبحث و نتیجه
افزارهای اطلاعات و جهانی شدن آن، اهمیت نرم با گسترش

افزاری مطلوب است که شود. نرمتالی نمایان میهای دیجیکتابخانه

بتواند در هر زمانی در کمترین زمان صرف شده با جستجوی کارآمدتر، 

منسجم و معنادارتر پاسخگوی کاربران باشد. در نتیجه شناسایی و 

های معنایی های دیجیتالی از فناوریافزارهای کتابخانهبرخورداری نرم

ون به این مهم پرداخته نشده است و پژوهش بسیار اهمیت دارد، که تاکن

 های صورت گرفته در این زمینه است. حاضر جزء اولین بررسی

های بازیابی های معنایی برای بهبود و تقویت سیستموجود فناوری

افزارهای کتابخانه دیجیتالی بسیار مهم و حائز اهمیت اطلاعات در نرم

بازیابی  معنایی در حوزهاست. استفاده از ساختار معماری فناوری 

ای بر تعامل بهتر بین انسان و ماشین بیان توان مقدمهاطلاعات را می

شود. تر اطلاعات فراهم میواسطه آن امکان بازیابی دقیقهکرد که ب

شود جستجو و حرکت در اطلاعات بسیار معماری فناوری سبب می

 ا قادر به شناسایی افزارهتر از قبل انجام گرفته و نرمتر و بهینهسریع

 

سازی و بازیابی منابع، توصیف و ارتباط دقیق معنایی بین مفاهیم، ذخیره

اطلاعات و ارتباط بهینه بین سطوح مختلف ساختار معماری شوند. ایجاد 

چنین بستری برای تعامل بیشتر انسان با ماشین نیاز به ساختار معماری 

ون قادر به فهم آنها نیز باشد مناسبی دارد که بتواند علاوه بر پردازش مت

 و این مسائل مستلزم ارائه معماری دیگری از وب است که در 

دهی برای آدرس Unicodeو  URIترین لایه استانداردهای تحتانی

را به عنوان یک  XMLیکسان و انتقال اطلاعات در وب معنایی، لایه 

 RDF، لایه هالایه جداگانه مبتنی بر متن جهت ارتباط نحوی بین داده

، لایه XMLرا جهت توصیف منابع و روابط بین آنها در بالای لایه 

Ontology ها و ها و استتناج از آنجهت نمایش سمانتیک بین داده

 های منطقی، در انجام استدلال Logicبالاتر از آن لایه 

جهت اعتماد و لایه امضای دیجیتالی را  Trustو   Proofهایلایه

و امنیت در وب معنایی در ساختار معماری خود  Trustجهت تضمین 

پذیری، قابلیت همکاری، که بتواند سطح جدیدی از انعطاف داشته باشند
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های دیجیتالی گذاری دانش در بین کتابخانهافزایش ارتباطات و اشتراک

 تر اطلاعات را فراهم کند. وجود آورند و امکان بازیابی دقیقه را ب

ه در بخش معماری فناوری معنایی با نتایج پژوهش های بدست آمدیافته

( و همچنین کارلاسو و 5( و علیپورحافظی )45حاجی احمدی و نوروزی )

 ( همسو است 43شیری )

از سوی دیگر رسالت اصلی وب فراهم کردن سازو کاری برای 

گذاری اطلاعات با استفاده از زبان و ابزارهای خاصی تبادل و به اشتراک

ها با پژوهش منیر، شرازآنجم ناد قابل انتقال است. نتایج یافتهدر قالب اس

سازی دانش تأثیرگذار شناسی برای مدل( که استفاده از هستی44)

 دانسته است مطابقت دارد. 

با توجه به اهمیت ابزارهای معنایی در بازیابی اطلاعات، این بخش 

افزارهای رماز فناوری معنایی نیاز به توجه اساسی از سوی طراحان ن

های کتابخانه دیجیتالی دارد، همچنان که نتایج پژوهش حاضر با یافته

افزارهای ( که وضعیت نرم41حافظی ) شهبازی، نوروزی و علیپور

تر از های دیجیتالی را از نظر ابزارهای بازیابی اطلاعات پایینکتابخانه

پژوهش های متوسط ارزیابی کرده بوند همسو است، همچنین با یافته

( که نقش وب معنایی را در بازیابی اطلاعات مورد 42ریتیکا، سونال )

های فناوری آنجا که مؤلفه توجه قرار داده بودند نیز مطابقت دارد. از

با توجه به  معنایی پس از بررسی و دقت نظر از طریق پانل دلفی و

دست هنظرات اساتید و متخصصانی که در این حوزه فعالیت داشتند ب

ها توسط طراحان مده است، شناسایی و استفاده از هر کدام از این مؤلفهآ

تواند نقطه عطفی در بازیابی افزارهای کتابخانه دیجیتالی، مینرم

 های دیجیتالی ایران باشد. بنابراین پیشنهاد اطلاعات در کتابخانه

های دیجیتالی در ایران توجه افزارهای کتابخانهشود طراحان نرممی

های فناوری معنایی و شتری به ابزارهای فناوری معنایی، مؤلفهبی

زیرا استفاده از این  ؛استفاده از آنها در بازیابی اطلاعات داشته باشند

ها منجر به ارتباط دقیق و معنایی بین مفاهیم شده و ابزارها و فناوری

ه بخشد. بنابراین با توجدسترسی به اطلاعات را برای کاربران تسریع می

 های پژوهش حاضر، پیشنهاداتی جهت بهبود وضعیت به یافته

های معنایی افزارهای کتابخانه دیجیتالی ایران در استفاده از فناورینرم

 گردد.در بازیابی اطلاعات به شرح ذیل ارائه می

با توجه به شناسایی ساختار معماری فناوری معنایی و میزان  -

شود های دیجیتالی پیشنهاد میابخانهاهمیت آن در بازیابی اطلاعات کت

افزارهای دیجیتالی را شناسایی و برای طراحان نقاط قوت و ضعف نرم

 بهبود وضعیت فعلی آنها تلاش نمایند.

 دست آمده در پژوهش، طراحان ههای ببا توجه به یافته -

افزارهای کتابخانه دیجتالی ایران بایستی توجه بیشتری به ابزارهای نرم

زیرا  در بازیابی اطلاعات داشته باشند؛ ری معنایی و استفاده از آنهافناو

استفاده از این ابزارها منجر به ارتباط دقیق و معنایی بین مفاهیم شده و 

 بخشد.دسترسی به اطلاعات را برای کاربران تسریع می

دست آمده از پژوهش حاضر مبنی بر ههای ببا توجه به یافته -

 های فناوری معنایی برای انجام اهمیت مؤلفهشناسایی و میزان 

 های دیجیتالی پیشنهاد های بازیابی اطلاعات در کتابخانهفعالیت

ها جهت تسریع در بازیابی افزاری از این مؤلفههای نرمشود، شرکتمی

 اطلاعات استفاده نمایند.
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